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1. Indledning

Det har siden 1. januar 2017 veeret et krav, at bestyrelsesmedlemmer i pengeinstitutter, re-
alkreditinstitutter og forsikringsselskaber hurtigst muligt og senest 12 maneder efter deres
indtreeden i bestyrelsen skal gennemfgre et grundkursus i de kompetencer, der er ngdven-
dige for at varetage de forpligtelser og det ansvar, som det kreever at veere bestyrelsesmed-
lem i de omfattede finansielle virksomheder. Kravet om grundkursus fremgar af § 64 b i lov
om finansiel virksomhed og suppleres af bekendtggrelse nr. 1424 af den 29. november 2016
om grundkursus for medlemmer af bestyrelsen i pengeinstitutter, realkreditinstitutter og for-
sikringsselskaber (bekendtgarelsen).

Kravet blev indfgrt pa baggrund af Rangvid-udvalgets anbefalinger angdende corporate
governance. Rangvid-udvalget blev nedsat af regeringen i 2012 som fglge af finanskrisen og
konkluderede bl.a. i sin rapport i september 2013, at en af arsagerne til finanskrisen var, at
pengeinstitutter var praeget af darlig ledelse bl.a. som konsekvens af, at bestyrelserne mang-
lede de forngdne kompetencer til at kunne give den daglige ledelse et fagligt og ledelses-
maessigt modspil.! P& denne baggrund blev det bl.a. anbefalet at indfare et pligtmaessigt
kursusforlgb for nye bestyrelsesmedlemmer.?

Som opfalgning pa anbefalingen i Rangvid-udvalgets rapport blev der nedsat et udvalg, som
fik til opgave at udarbejde forslag til rammerne for et grundkursus for bestyrelsesmedlemmer.
Udvalget bestod af to medlemmer med teoretisk baggrund og otte medlemmer med praktisk
erfaring med bestyrelsesarbejde, udpeget efter indstilling fra brancheorganisationerne og Fi-
nanstilsynet. Udvalget fremlagde i april 2016 en rapport indeholdende et forslag til rammer
for grundkurset, som skulle sikre, at det samlede generelle kompetenceniveau i bestyrel-
serne blev hgjnet. Udvalget pegede i den forbindelse pa, at en evaluering af ordningen for-
venteligt tidligst ville veere mulig fem ar fra bestemmelsens ikrafttreeden den 1. januar 2017.

Kravet om bestyrelsesmedlemmers gennemfgrelse af et grundkursus har pd nuveerende
tidspunkt veeret geeldende i godt fem ar. Finanstilsynet har derfor gennemfgrt en undersg-
gelse og evaluering af ordningen for at vurdere, om grundkurset bidrager til at hgjne det
samlede generelle kompetenceniveau i bestyrelserne. Evalueringen har samtidig givet Fi-
nanstilsynet anledning til at undersgge, om der er behov for at justere indholdet i grundkur-
serne.

For at foretage denne vurdering har Finanstilsynet udarbejdet en spgrgeskemaundersg-
gelse, som en raekke udvalgte bestyrelser har besvaret kollektivt. Derudover har Finanstilsy-
nets indhentet bestyrelsesmedlemmernes evalueringer af kursusudbydernes grundkurser,
som anvendes som supplement i evalueringen.

1 Rapporten om "Den finansielle krise i Danmark — arsager, konsekvenser og leering, Udvalget om finanskrisen arsager,
den 18. september 2013, s. 41
2 Rapporten om "Den finansielle krise i Danmark — arsager, konsekvenser og leering, Udvalget om finanskrisen arsager,
den 18. september 2013, s. 44
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2. Retsgrundlag

Det fremgar af § 64 b, stk. 1, i lov om finansiel viksomhed, at et medlem af bestyrelsen i et
pengeinstitut, et realkreditinstitut eller et forsikringsselskab hurtigst muligt og senest 12 ma-
neder efter indtraeden i bestyrelsen skal gennemggre et grundkursus i de kompetencer, der
er ngdvendige for at varetage de forpligtelser og det ansvar, som kraeves af bestyrelsesmed-
lemmer i den virksomhedstype, som den pageeldende er indtradt i. Bestemmelsen tradte i
kraft den 1. januar 2017.

Hvis et bestyrelsesmedlems viden, faglige kompetence eller erfaring ma anses for at veere
tilstraekkelig, kan Finanstilsynet undtage bestyrelsesmedlemmet fra at gennemfgre et grund-
kursus, jf. 8 64 b, stk. 2, i lov om finansiel virksomhed. Finanstilsynet kan endvidere i seerlige
tilfeelde tillade, at et bestyrelsesmedlem gennemfarer et grundkursus senere end 12 mane-
der efter medlemmets indtreeden i bestyrelsen, jf. § 64, stk. 3, i lov om finansiel virksomhed.

Finanstilsynet har med hjemmel i § 64 b, stk. 4, i lov om finansiel virksomhed udstedt be-
kendtgarelse nr. 1424 af den 29. november 2016 om grundkursus for medlemmer af besty-
relsen i pengeinstitutter, realkreditinstitutter og forsikringsselskaber.

Bekendtgarelsen fastlaegger, hvilke kompetenceomrader et bestyrelsesmedlem skal mod-
tage undervisning i. Disse kompetenceomrader afspejler udvalgets konkrete forslag til un-
dervisningsemner. Kompetenceomraderne afhaenger af, om bestyrelsesmedlemmet skal
indtreede i en bestyrelse i et pengeinstitut, et realkreditinstitut eller et forsikringsselskab.

Bekendtggrelsen fastslar, at et medlem af bestyrelsen i et penge- eller realkreditinstitut skal
gennemggare et grundkursus, som minimum indeholder falgende kompetenceomrader:

1) Rammerne for bestyrelsens arbejde.

2) Rammerne for indretning af virksomheden.
3) Operationel risiko.

4) Hvidvaskforebyggelse.

5) It

6) Finansiel rapportering og revision.

7) Kredit.

8) Markedsrisiko.

9) Kapitalkrav.

10) Likviditet.

11) Tilsynsdiamanten for pengeinstitutter.

12) Tilsynsdiamanten og de seerlige rammer for realkreditinstitutter.3

Det er dog ikke et krav, at et bestyrelsesmedlem i et pengeinstitut skal modtage undervisning
inr. 12, jf. § 2, stk. 3, i bekendtgarelsen. Det er ligeledes ikke et krav, at et bestyrelsesmed-
lem i et realkreditinstitut skal modtage undervisning i nr. 11, jf. § 2, stk. 2, i bekendtggrelsen.

3 Bekendtgarelse om grundkursus for medlemmer af bestyrelsen i pengeinstitutter, realkreditinstitutter og forsikringssel-
skaber § 2



/———_ \
FINANSTILSYNET

Et medlem af bestyrelsen i et forsikringsselskab skal gennemggre et grundkursus, som mi-
nimum indeholder fglgende kompetenceomrader:

1) Rammerne for bestyrelsens arbejde.

2) Rammerne for indretning af virksomheden.

3) Operationel risiko.

4) Hvidvaskforebyggelse.

5) It

6) Finansiel rapportering og revision.

7) Investeringsomradet og prudent person-princippet.

8) Betryggende grundlag og rimelig behandling af forsikringstagerne.
9) Kapitalgrundlag.

10) Solvenskapitalkrav og minimumskapitalkrav.

11) Vurdering af egen risiko og solvens.

12) Henseettelser for livsforsikringsselskaber.

13) Henseettelser for skadesforsikringsselskaber.

14) De seerlige rammer for gruppe 2-forsikringsselskaber.*

Der geelder dog nogle undtagelser til kravene om kompetenceomrader i § 3, stk. 2-5, i be-
kendtggrelsen afhaengigt af typen af forsikringsselskab.

Kompetenceomraderne er naermere beskrevet i bekendtggrelsens bilag 1-18.

Et bestyrelsesmedlem kan ansgge Finanstilsynet om dispensation fra kravet om gennemfg-
relse af et grundkursus, jf. 8§ 12, stk. 1, 1. pkt., i bekendtgarelsen. Et bestyrelsesmedlems
ansggning om dispensation skal indeholde en beskrivelse af bestyrelsesmedlemmets viden,
faglige kompetencer og erfaring samt en begrundelse for, hvorfor vedkommendes viden, fag-
lige kompetencer og erfaring méa anses for tilstraekkelig til at varetage hvervet som bestyrel-
sesmedlem i henholdsvis et pengeinstitut, et realkreditinstitut eller et forsikringsselskab uden
gennemfgrelse af et grundkursus, jf. § 12, stk. 2, i bekendtggrelsen.

Finanstilsynet meddeler dispensation fra kravet, safremt Finanstilsynet pa baggrund af be-
styrelsesmedlemmets ansggning konkret vurderer, at den pagaeldendes viden, faglige kom-
petence eller erfaring ma anses for at veere tilstreekkelig til, at bestyrelsesmedlemmet kan
undtages fra kravet.

Det er Finanstilsynets praksis, at Finanstilsynet kan give en delvis dispensation fra grund-
kursuskravet, hvis Finanstilsynet vurderer, at bestyrelsesmedlemmet har viden, faglig kom-
petence eller erfaring indenfor dele af kompetenceomraderne i §8 2 eller 3 i bekendtgarelsen
men ikke opfylder alle leeringsmalene indenfor de forskellige kompetenceomrader.

Finanstilsynet kan som led i en dispensation fra selve kursusforlgbet betinge, at bestyrelses-
medlemmet gennemfgrer anden undervisning godkendt af Finanstilsynet eller p& anden
made tilegner sig viden om udvalgte kompetenceomrader, jf. § 12, stk. 1, 2. pkt., i bekendt-

4 Bekendtggrelse om grundkursus for medlemmer af bestyrelsen i pengeinstitutter, realkreditinstitutter og forsikringssel-
skaber, § 3
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garelsen. | sddanne tilfeelde giver Finanstilsynet en dispensation betinget af, at bestyrelses-
medlemmet gennemfarer eksempelvis et internt introduktionskursus i de kompetenceomra-
der, som Finanstilsynet vurderer, bestyrelsesmedlemmet ikke opfylder.

| praksis forekommer der tilfeelde, hvor et bestyrelsesmedlem ikke har de forngdne dansk-
kundskaber til at gennemfgre et af de dansksproget godkendte grundkurser. Det er Finans-
tilsynets praksis, at Finanstilsynet meddeleler dispensation til ikke-dansktalende bestyrelses-
medlemmer i forhold til kravet om at gennemfgre et grundkursus, hvis det vurderes, at disse
ikke ville fa udbytte af et grundkursus pa dansk. Der afholdes p.t. ingen grundkurser pa andre
sprog end dansk. Finanstilsynets praksis er derfor, at et ikke-dansktalende bestyrelsesmed-
lems dispensation betinges af, at bestyrelsesmedlemmet gennemfgrer et internt introdukti-
onskursus i den danske selskabsretlige struktur og de danske aktgrer samt omrader, som er
kendetegnet ved dansk seerlovgivning. Denne praksis er i overensstemmelse med udvalgets
anbefalinger. For at sikre stagrre klarhed om denne praksis er der lagt op til, med et kom-
mende lovforslag, at denne dispensationsmulighed fremgar direkte af loven.

3. Resultater

Evalueringen er baseret pa besvarelser af en spgrgeskemaundersggelse fra bestyrelser fra
en reekke pengeinstitutter, realkreditinstitutter og forsikringsselskaber, som gennemgas i af-
snit 3.1. Evalueringen suppleres af dele af bestyrelsesmedlemmernes besvarelser af evalu-
eringsskemaer udarbejdet af de enkelte kursusudbydere, som gennemgas i afsnit 3.2.

3.1 Finanstilsynets sporgeskemaundersogelse

3.1.1 Praesentation af spergeskemaundersoegelsen

Til brug for evalueringen har Finanstilsynet udarbejdet en spgrgeskemaundersggelse for at
fa et indblik i, hvad sektorens erfaring med grundkurset er i praksis, og om bestyrelserne selv
mener, at den kollektive kompetence i bestyrelsen er blevet hgjnet som falge af grundkurset.

Finanstilsynet har sendt spgrgeskemaundersggelsen til 33 bestyrelser i pengeinstitutter, re-
alkreditinstitutter og forsikringsselskaber med opfordring til at deltage. Ud af de 33 adspurgte
bestyrelser, har 27 bestyrelser valgt at deltage i spgrgeskemaundersggelsen.

Spegrgeskemaundersggelsen indeholdt en raekke spargsmal og udsagn, som bestyrelsen
blev bedt om at forholde sig til og besvare kollektivt. Svarene indeholder dermed refleksioner
fra bade bestyrelsesmedlemmer, som har gennemfgrt et grundkursus, og bestyrelsesmed-
lemmer, som ikke har gennemfart et grundkursus, enten som fglge af at de har faet dispen-
sation, er indtradt i bestyrelsen far kravet tradte i kraft, eller fordi 12-manedersfristen endnu
ikke er udlgbet for det pagzeldende bestyrelsesmedlem.

Spgrgeskemaundersggelsen indeholdt 12 spgrgsmal og udsagn. De to ferste spgrgsmal
skulle besvares med et antal, mens de naeste otte udsagn skulle besvares pa en skala fra
helt uenig, delvis uenig, delvis enig til helt enig. Endelig var der to fritekstspargsmal, hvor
bestyrelserne kunne komme med gvrige bemaerkninger:
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NI Spergsmal og udsagn

1. Hvor mange bestyrelsesmedlemmer er tiltradt efter den 1. januar 20172

2. Hvor mange af de bestyrelsesmedlemmer, der er tiltradt efter den 1. januar 2017, har deltaget
pa et af de af Finanstilsynets godkendte grundkurser?

3. Gennemfarelse af et grundkursus er relevant og laererigt for nye bestyrelsesmedlemmer.

4. Grundkurset har bidraget til, at det basale faglige vidensniveau i bestyrelsen er hgjnet.

5. Grundkurset har givet bestyrelsen en bedre forstaelse for virksomhedens aktiviteter og de risici,
der er forbundet hermed.

6. Grundkurset har givet bestyrelsen flere redskaber til at kunne héndtere virksomhedens
aktiviteter og de risici, der er forbundet hermed.

7. Grundkurset har bidraget til, at alle medlemmer af bestyrelsen har bedre forudsaetninger for at
deltage aktivt i de kollektive draftelser.

8. Grundkurset har hgjnet det faglige diskussionsniveau i bestyrelsen.

9. Grundkurset har bidraget til, at bestyrelsen har bedre forudseetninger for at forholde sig kritisk til
det materiale, den forelaegges.

10. Grundkurset har bidraget til et bedre samspil i bestyrelsen.

11. Har bestyrelsen nogle bemaerkninger til kravet om gennemfgrelse af grundkursus generelt?

12. Har bestyrelsen nogle gvrige bemaerkninger, herunder eventuelle tilfgjelser til de lovpligtige kom-
petenceomrader indeholdt i grundkurset?

Som anfart er bestyrelsen blevet anmodet om at besvare spgrgsmalene kollektivt. Der kan
dog veere en risiko for, at nogle bestyrelser ikke har besvaret undersggelsen samlet, eller at
bestyrelserne ikke har givet rum til at diskutere, hvilke svar de skulle afgive. Dette vil med-
fare, at svarene ikke udtrykker bestyrelsens kollektive vurdering og dermed ikke er tilstreek-
keligt nuanceret. | evalueringen har Finanstilsynet dog lagt til grund, at besvarelserne reprae-
senterer bestyrelsernes samlede vurdering.

3.1.2 Hvor mange bestyrelsesmedlemmer har gennemfort et grundkursus?

Spgrgsmal Antal

1. | Hvor mange bestyrelsesmedlemmer er tiltradt efter den 1. januar 2017? 165
2 | Hvor mange af de bestyrelsesmedlemmer, der er tiltradt efter den 1. januar 2017, 128
har deltaget pa et af de af Finanstilsynets godkendte grundkurser?

Det fremgar af besvarelserne, at der i alt er indtradt 165 bestyrelsesmedlemmer i bestyrel-
serne efter kravet om grundkursus tradte i kraft den 1. januar 2017. Det fremgar ogs4, at i alt
128 bestyrelsesmedlemmer har gennemfart et af Finanstilsynets godkendte grundkurser. |
undersggelsen bemaerker bestyrelserne, at ikke alle bestyrelsesmedlemmer har gennemfart
grundkurset, da de eksempelvis har faet dispensation, jf. § 64 b, stk. 2, i lov om finansiel
virksomhed, eller fordi 12-manedersfristen endnu ikke er udigbet.
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3.1.2.1 Finanstilsynets bemarkninger

Af ovenstaende fremgar, at der er indtradt 165 bestyrelsesmedlemmer efter den 1. januar
2017, men at kun 128 af disse har gennemfart et grundkursus. Godt 20 pct. af de tiltradte
bestyrelsesmedlemmer har altsa ikke gennemfart kurset. Reglerne giver mulighed for at an-
sgge om dispensation, hvis man allerede har opnaet de ngdvendige kompetencer, f.eks. ved
tidligere at have siddet i bestyrelsen i et pengeinstitut, realkreditinstitut eller forsikringssel-
skab. Det er ikke usaedvanligt, at et bestyrelsesmedlem, der veelges til en finansiel virksom-
hed, tidligere har siddet i bestyrelsen i en anden finansiel virksomhed. Der vil derfor vaere en
reekke bestyrelsesmedlemmer, der har faet dispensation fra at gennemfgre et grundkursus,
jf. 8 64 b, stk. 2, i lov om finansiel virksomhed. Der kan desuden veere bestyrelsesmedlem-
mer, hvor 12-manedersfristen endnu ikke er udigbet.

Formalet med denne evaluering er ikke at pase, om alle bestyrelsesmedlemmer har gen-
nemfgrt det lovpligtige grundkursus eller har faet dispensation. Spgrgsmalet er saledes taget
med i undersggelsen for at se, hvor mange bestyrelsesmedlemmer der har erfaring med
grundkurset, da denne erfaring danner grundlaget for evalueringen.

3.1.3 Har grundkurset veeret relevant og laererigt og har det hojnet det basale faglige vi-

densniveau i bestyrelsen?

Helt Delvis Delvis Helt | alt
enig enig uenig uenig
3. | Gennemfgrelse af et grundkursus er re- 24 3 0 0 27
levant og leererigt for nye bestyrelses-
medlemmer.
4. | Grundkurset har bidraget til, at det basale 18 9 0 0 27
faglige vidensniveau i bestyrelsen er hgj-
net.

Det fremgar af ovenstdende, at alle 27 bestyrelser har svaret "Helt enig” eller "Delvis enig” til
spargsmal 3 og 4, mens ingen har svaret "Delvis uenig” eller "Helt uenig”.

Mange bestyrelser har bemaerket til besvarelserne, at grundkurset giver en bred afdaskning
af relevante emner og et godt indblik i bestyrelsesarbejdet. Flere bestyrelser bemeerker, at
den finansielle sektor er et fagligt kompliceret omrade, og at der er greenser for, hvor dybt
man kan ga pa et grundkursus.

En raekke bestyrelser har bemazerket, at der er stor forskel p& deltagernes bestyrelseserfaring,
og at grundkurset seerligt er relevant og laererigt for bestyrelsesmedlemmer uden forudga-
ende relevant erfaring. Nogle har derfor foreslaet at dele kurset op for bestyrelsesmedlem-
mer med erfaring og bestyrelsesmedlemmer uden erfaring. Andre bestyrelser anfgrer, at be-
styrelsesmedlemmers forskellige forudsaetninger skaber dynamik i en bestyrelse, men at det
i uddannelsesmeessig sammenheeng kan ggre det svaert at sammenseette programmet opti-
malt.

Nogle har bemaerket, at det er relevant for nye bestyrelsesmedlemmer at deltage pa grund-
kurset hurtigst muligt efter indtraeden i bestyrelsen. Andre har papeget, at det giver stor
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veerdi, at bestyrelsesmedlemmerne inden deltagelse pa grundkurset allerede har deltaget pa
nogle bestyrelsesmader.

Nogle bestyrelser bemzerker ogsa, at det er veesentligt, at kurset afholdes fysisk, sa der er
mulighed for sparring med andre bestyrelsesmedlemmer og underviserne, og at sammen-
seetningen af medlemmer fra forskellige institutter giver gode perspektiver. Desuden giver
muligheden for at skabe netveerk i pauserne pa tveers af deltagerkredsen et godt udbytte.

Flere bestyrelser svarer, at grundkurset har bidraget til et gget vidensniveau i bestyrelsen,
og at det hgjner kompetencerne. Andre svarer, at vidensniveauet primeert hgjnes blandt de
mindst sektorerfarne bestyrelsesmedlemmer. Endeligt har nogle svaret, at kurset skaber et
fundament, men at det samtidig kan veere ngdvendigt med efterfalgende undervisning i em-
nerne, for at nye bestyrelsesmedlemmer far et tilstraekkeligt fagligt vidensniveau.

3.1.3.1 Finanstilsynets bemarkninger

Hensigten med grundkurset er at give et generelt overblik og kleede bestyrelsesmedlem-
merne bedre pa til at indga i bestyrelsesarbejdet gennem basal faglig kerneviden pa omradet
og kendskab til det ansvar, der gaelder for bestyrelsesmedlemmer i finansielle virksomheder.
Bestyrelsen udggr det gverste ledelsesorgan i en virksomhed og har det overordnede og
strategiske ansvar for virksomheden. Bestyrelsen skal dels varetage den overordnede og
strategiske ledelse af virksomheden med henblik pa veerdiskabelse, dels veere med til at
sikre at virksomheden drives forsvarligt og i overensstemmelse med gaeldende lovgivning.
Det er derfor afggrende, at bestyrelsesmedlemmerne har et basalt vidensniveau og er be-
kendt med deres ansvar.

Finanstilsynet konstaterer, at bestyrelserne generelt vurderer, at grundkurset bade er rele-
vant og leererigt samt bidrager til at hgjne det basale vidensniveau i bestyrelserne. Deres
vurderinger giver derfor en indikation af, at det kollektive kompetenceniveau i bestyrelserne
hgjnes som faglge af grundkurset.

En del bestyrelser har bemaerket, at der er stor forskel pa bestyrelsesmedlemmernes erfa-
ringer, og at grundkurset seerligt giver udbytte til bestyrelsesmedlemmer med lidt eller ingen
erfaring. Finanstilsynet bemaerker i den forbindelse, at bestyrelsesmedlemmer med tilstraek-
kelig viden, faglig kompetence eller erfaring indenfor sektoren har mulighed for at sgge om
dispensation fra at gennemfgre et grundkursus, jf. 8 64 b, stk. 2, i lov om finansiel virksom-
hed.

Pengeinstitutter, realkreditinstitutter og forsikringsselskaber er ligesom gvrige finansielle virk-
somheder underlagt et omfattende regelsaet, fordi den finansielle sektor spiller en afggrende
og betroet rolle i samfundet. Som konsekvens af dette har en bestyrelse for et pengeinstitut-
ter, et realkreditinstitut eller et forsikringsselskab en raekke forpligtelser og opgaver, der reek-
ker udover, hvad der falger af de selskabsretlige regler. Det er derfor afggrende, at bestyrel-
sesmedlemmerne bliver klaedt pa til at indga i bestyrelsesarbejdet.

Finanstilsynet forventer, at virksomhederne selv sikrer, at grundkurset suppleres af lgsbende
uddannelse i virksomhedens individuelle forhold og gvrig uddannelse, der kan hgjne det fag-
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lige vidensniveau yderligere. Dette skal ses i sammenhang med bestyrelsernes selvevalu-
ering. Den enkelte bestyrelse skal sikre, at dens medlemmer har tilstreekkelig kollektiv viden,
faglig kompetence og erfaring til at kunne forsta virksomhedens aktiviteter og de hermed
forbundne risici, jf. 8 64 e i lov om finansiel virksomhed. Desuden er det en del af effektiv
virksomhedsstyring at afseette de personalemaessige og gkonomiske ressourcer, der er ngd-
vendige for at sikre tilstreekkelige muligheder for introduktions- og efteruddannelseskurser til
medlemmer af bestyrelsen og direktionen, jf. § 71, stk. 1, nr. 9, i lov om finansiel virksomhed.

3.1.4 Har grundkurset bidraget til en bedre forstielse for virksomhedens aktivite-
ter og risici og givet redskaber til handtering heraf?

Helt Delvis Delvis Helt | alt

enig enig uenig uenig

5. | Grundkurset har givet bestyrelsen en 17 9 1 0 27
bedre forstaelse for virksomhedens akti-
viteter og de risici, der forbundet her-
med.

6. | Grundkurset har givet bestyrelsen 13 12 1 1 27
flere redskaber til at kunne handtere
virksomhedens aktiviteter og de risici,
der er forbundet hermed.

Det fremgar af besvarelserne, at 27 bestyrelser er "Helt enig” eller "Delvis enig” i udsagn 5,
mens en enkelt bestyrelse har svaret "Delvis uenig”. Til udsagn 6 har 25 svaret "Helt enig”
eller "Delvis enig”, mens to har svaret "Delvis uenig” eller "Helt uenig”.

Som bemeerkninger til besvarelserne har bestyrelserne bl.a. skrevet, at kurset kan bidrage
til at give en indsigt i de almene risici, mens indsigt i virksomhedens konkrete aktiviteter og
risici kun i begreenset omfang kan opnas pa et kursus. Bestyrelserne bemzerker i gvrigt, at
indsigt i virksomhedens aktiviteter og risici bedre opnas gennem virksomhedsspecifik on-
boarding og pa bestyrelsesmader i virksomheden. Andre bestyrelser bemeerker, at deres
bestyrelsesmedlemmer generelt har langvarig baggrund i den finansielle sektor og dermed
grundlzeggende en god forstaelse for risici forbundet med finansielle virksomheder. Endeligt
bemaerker bestyrelserne, at kurset ikke er virksomhedsspecifikt.

Nogle skriver, at forstaelsen er det primzaere udbytte. Kurset har givet indsigt i at kunne hand-
tere virksomhedens aktiviteter og risici, men det giver ikke konkrete redskaber til handterin-
gen heraf. Andre bestyrelser svarer, at kurset gennemgar en reekke styringsredskaber og
metoder, som kan bruges til at handtere aktiviteter og risici.

3.1.4.1 Finanstilsynets bemarkninger

En klar overveegt af bestyrelserne vurderer, at grundkurset har givet bestyrelsesmedlem-
merne en bedre forstaelse for virksomhedens aktiviteter og risici samt givet flere redskaber
til at handtere disse. Det er vigtigt, at grundkurset medvirker til at give nye bestyrelsesmed-
lemmer en forstaelse for og veerktgijer til, hvordan et pengeinstitut, realkreditinstitut eller for-
sikringsselskabs risici og veesentlige aktiviteter handteres. Det er sdledes positivt, at en over-
vaegt af de deltagende bestyrelser har den oplevelse af kurset.
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Finanstilsynet bemeerker, at grundkurset giver en god introduktion til en virksomheds aktivi-
teter og risici i sektoren, f.eks. indblik i det omfattende regelseet, men at grundkurset bar
suppleres af en intern gennemgang af virksomhedens aktiviteter og risici. Det skal altid af-
vejes, hvor omfangsrigt grundkurset bgr veere i forhold til ressourceforbrug og omkostninger.

Det er positivt, at bestyrelserne vurderer, at grundkurset bidrager til en bedre forstaelse af
bestyrelsesarbejdet og vaesentlige emner i sektoren, og at bestyrelserne generelt oplever at
fa en bedre forstaelse for virksomhedens aktiviteter og risici. Det medfarer, at bestyrelses-
medlemmerne bliver mere robuste og bedre i stand til at vurdere det materiale, som besty-
relsen skal behandle, og i hgjere grad kan udfordre direktionen.

Det er ikke overraskende, at bestyrelserne vurderer udsagn 5 mere positivt end udsagn 6,
og at bestyrelserne oplever, at kurserne giver en stagrre vaerdi i forhold til den generelle for-
stdelse end til de virksomhedsspecifikke risici. Dette ligger i grundkursets natur.

3.1.5 Har grundkurset hgjnet det faglige diskussionsniveau og givet alle bedre for-
udsaetninger for at deltage i de kollektive droftelser og vaere kritiske?

Helt Delvis Delvis Helt | alt

enig enig uenig uenig
Grundkurset har bidraget til, at alle 18 8 1 0 27
medlemmer af bestyrelsen har bedre
forudsaetninger for at deltage aktivt i de
kollektive drgftelser.
8. | Grundkurset har hgjnet det faglige 12 11 3 1 27
diskussionsniveau i bestyrelsen.

9. Grundkurset har bidraget til, at bestyrel- 16 11 0 0 27
sen har bedre forudseetninger for at for-
holde sig kritisk til det materiale, den fo-
relaegges.

Som det fremgar ovenfor, har 26 bestyrelser svaret "Helt enig” eller "Delvis enig” til udsagn
7, mens kun én har svaret "Delvis uenig”. Til udsagn 8 har 23 svaret "Helt enig” eller "Delvis
enig”, mens fire har svaret "Delvis uenig” eller "Helt uenig”. Alle 27 bestyrelser har svaret
"Helt enig” eller "Delvis enig” til udsagn 9.

Bestyrelserne har bl.a. bemeaerket, at bestyrelsen som helhed har bedre forudsesetninger for
at deltage aktivt i drgftelserne pa bestyrelsesmgderne, efter at nogle bestyrelsesmedlemmer
har gennemfgrt et grundkursus, og at nye bestyrelsesmedlemmer fgler sig bedre rustet til at
deltage i draftelserne i bestyrelsen. En bedre forstaelse for bestyrelsesarbejdet har gjort det
lettere at deltage aktivt i droftelserne, men den grundlaeggende forudsaetning for dette er
relationerne internt i bestyrelsen. Nogle bemaerker, at grundkurset bidrager til, at nye besty-
relsesmedlemmer hurtigere kan deltage aktivt i dialogen, og at bestyrelsernes drgftelser bli-
ver bedre, samt at gget viden giver bedre drgftelser. Kurset hgjner det feelles niveau og bi-
drager til hurtigere oplaering i branchens struktur, arbejdsgange og sammenhaenge. Den in-
terne onboarding i virksomheden er dog fortsat ogsa vigtig for at opna forudsaetninger for at
deltage aktivt i bestyrelsesarbejdet.
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Flere bestyrelser har bemaerket, at det faglige diskussionsniveau i bestyrelserne allerede var
haijt, men at grundkurset har sikret en bredere deltagelse. Bestyrelserne bemaerker ogsa, at
grundkurset bidrager til at Igfte fagligheden, men at isser medlemmernes kompetencer fra
andre og tidligere hverv bidrager til et hgjt diskussionsniveau. Bestyrelsesmedlemmerne har
pa kurset desuden faet en forstaelse af, hvornar og hvordan undrende spgrgsmal kan stilles
til den daglige ledelse. En reekke bestyrelser, som har valgt svarmuligheden "Delvis enig”,
har tilfgjet en bemeerkning om, at grundkurset ikke har hgjnet diskussionsniveauet, men at
de bestyrelsesmedlemmer, som har gennemfgart et grundkursus, har faet et hurtigere indblik
i fagomradet og forstaelse af grundforudsaetningerne for bestyrelsesarbejdet, som bidrager
til at skabe de rette forudsaetninger for kvalificerede diskussioner.

Bestyrelserne har bemaerket, at grundkurset har givet bestyrelsesmedlemmerne modet til at
stille spargsmal og forholde sig kritisk. Nogle har bemeerket, at grundkurset ikke sikrer dette
alene, men at erfaring og kompetencer fra tidligere stillinger og hverv ogsa har betydning.
Nogle bestyrelser svarer, at grundkurset har tydeliggjort ansvaret i bestyrelsesarbejdet, f.eks.
i forhold til pligten til at sige til og fra og forholde sig kritisk. Nye bestyrelsesmedlemmer er
pa grundkurset blevet hurtigere og bedre klaedt pa til at forholde sig kritisk til bestyrelsesma-
teriale, stille relevante spgrgsmal til organisationen og udfordre den daglige ledelse. Nogle
bestyrelser bemaerker i gvrigt, at gget faglig viden giver bedre grundlag for at forholde sig
kritisk til det materiale, der skal behandles.

3.1.5.1 Finanstilsynets bemaerkninger

En klar overveegt af bestyrelserne vurderer, at grundkurset har bidraget til, at alle bestyrel-
sesmedlemmerne har opnaet bedre forudsaetninger for at deltage aktivt i drgftelserne pa
bestyrelsesmgderne. Desuden vurderes det, at grundkurset har hgjnet det faglige diskussi-
onsniveau i bestyrelserne.

Nogle bestyrelser oplyser, at grundkurset har hgjnet niveauet i bestyrelsens diskussioner,
men at det bar suppleres af intern undervisning i virksomheden som en vigtig forudsaetning
for en aktiv deltagelse af alle medlemmer i bestyrelsesarbejdet. Finanstilsynet konstaterer
0gsa4, at ti bestyrelser har bemeerket, at de ikke mener, at grundkurset i sig selv har hgjnet
diskussionsniveauet. Starstedelen af bestyrelserne vurderer dog, at de bestyrelsesmedlem-
mer, der har gennemfart et grundkursus, har faet et hurtige indblik i sektoren. En bestyrelse
har svaret, at det primeert er medlemmernes kompetencer fra andre og tidligere hverv, der
er afggrende for at bidrage til diskussioner pa hgit niveau. Finanstilsynet vurderer, at erfaring
er afggrende for et hgijt fagligt diskussionsniveau, men at et tidligt og grundigt indblik i sek-
toren giver alle medlemmerne mulighed for hurtigere at kunne bidrage til de faglige diskus-
sioner.

Det er positivt, at flere bestyrelser vurderer, at grundkurset bidrager til, at bestyrelsesmed-
lemmerne hurtigere bliver kleedt pé til at kunne forholde sig kritisk til materiale, den skal be-
handle og stille de relevante spgrgsmal til organisationen. Det bidrager til at sikre, at besty-
relserne udfylder sin rolle og treeffer forsvarlige og effektive beslutninger pa et tilstraekkeligt
oplyst grundlag. Flere bestyrelser bemaerker dog, at grundkurset skal suppleres af erfaring,
for at bestyrelserne har de bedst mulige forudseetninger for at veere kritiske overfor det ma-
teriale, de bliver forelagt.
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Finanstilsynet vurderer, at bestyrelsesmedlemmerne gennem grundkurset hurtigere far faglig
viden og kendskab til den finansielle sektor — saerligt det ansvar og de forpligtelser, der falger
med rollen som bestyrelsesmedlem i en finansiel virksomhed, og som gar ud over de szed-
vanlige selskabsretlige forpligtelser. Finanstilsynet vurderer ogsa, at grundkurset bidrager til,
at bestyrelsesmedlemmerne byder ind i diskussionerne i bestyrelsen. Der synes dog ikke at
veere enighed i besvarelserne om, hvordan grundkurset bidrager til dette. Det er naturligt, at
vurderingen af, hvor gode forudsaetninger man indtreeder med i en bestyrelse, afhaenger af
den péageeldendes erfaring. Grundkurset sikrer dog et basalt vidensniveau for bestyrelses-
medlemmer, som bidrager til, at alle kan deltage aktivt i bestyrelsesarbejdet.

3.1.6 Har grundkurset bidraget til et bedre samspil i bestyrelsen?

Helt Delvis Delvis Helt

enig enig uenig uenig
10. | Grundkurset har bidraget til et bedre 9 15 3 0 27
samspil i bestyrelsen.

Til udsagn 10 har 24 svaret "Helt enig” eller "Delvis enig”, mens tre har svaret "Delvis uenig”.

Nogle bestyrelser bemeerker, at hvis bestyrelsesmedlemmerne i samme institut havde veeret
pa grundkurset sammen, ville det formentligt betyde noget for samspillet. Andre bemaerker,
at de altid har haft et godt samarbejde, men at de bestyrelsesmedlemmer, der har gennem-
fart grundkurset, er bedre kleedt pa og knap sa heemmede, som uerfarne bestyrelsesmed-
lemmer ellers ofte er. Nogle bestyrelser bemaerker i gvrigt, at samspillet forbedres af, at nye
bestyrelsesmedlemmers kompetencer lgftes hurtigere. Andre bemaerker, at samspillet mere
grundleeggende handler om dynamikken og kemien i bestyrelsen. Mange bestyrelser peger
pa, at samspillet i bestyrelsen ville veeret godt, uanset om nogle bestyrelsesmedlemmer har
veeret pa grundkurset eller ej. Endeligt bemaerker nogle, at kurset medfgrer, at alle kender
de gvrige bestyrelsesmedlemmers grundlaeggende viden om sektoren.

3.1.6.1. Finanstilsynets bemarkninger

Starstedelen af bestyrelserne vurderer, at grundkurset har bidraget til et bedre sammenspil
i bestyrelsen. Det er afggrende, at der er en god dynamik og kemi i bestyrelsen. Det er derfor
positivt, at mange bestyrelser vurderer, at samspillet er godt i bestyrelsen, uanset om besty-
relsesmedlemmer har veeret p& grundkurset eller gj.

Finanstilsynet vurderer ud fra besvarelserne, at det bidrager til et godt samspil i bestyrel-
serne, at alle bestyrelsesmedlemmer har en grundforstaelse for bestyrelsesarbejdet og sek-
toren. P& den made kan alle bestyrelsesmedlemmer bidrage i de feelles faglige diskussioner
og i udfgrelsen af bestyrelsesarbejdet. Det har betydning for samspillet, at ingen bestyrel-
sesmedlemmer er passive pa bestyrelsesmgderne men har mulighed for at deltage aktivt
med basalt kendskab til sektoren. Det er derfor positivt, at bestyrelserne vurderer, at de min-
dre erfarne bestyrelsesmedlemmer, der har gennemfart grundkurset, er bedre kleedt pa til at
deltage i drgftelserne.

3.1.7 Ovrige bemarkninger fra bestyrelserne

Spegrgeskemaundersggelsen indeholder falgende to spgrgsmal, hvortil bestyrelserne har
mulighed for at give bemaerkninger:
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Spgrgsmal
11. | Har bestyrelsen nogle bemeerkninger til kravet om gennemfgrelse af grundkursus generelt?

12. | Har bestyrelsen nogle gvrige bemeerkninger, herunder eventuelle tilfgjelser til de lovpligtige kom-
petenceomrader indeholdt i grundkurset?

Flere bestyrelser har bemaerket, at alle bestyrelsesmedlemmer — men seerligt nye medlem-
mer uden sektorerfaring — har udbytte af kurset. Nogle bestyrelser peger pa, at grundkurset
har meget overordnet karakter og derfor ikke kan sta alene.

Nogle bestyrelser har svaret, at det er fornuftigt, at man med grundkurset sikrer en mini-
mumsviden, da forudsaetningerne for bestyrelsesarbejdet kan veere meget forskellige blandt
bestyrelsesmedlemmerne. Bestyrelserne svarer ogsa, at grundkurset gar det lettere at traede
ind og deltage i bestyrelsesarbejdet. Samtidig far deltagerne kendskab til sektorens begreber
og indsigt i regulatoriske forhold pa et overordnet niveau. Nogle bestyrelser har bemaerket,
at grundkurset giver en god generisk indsigt i bestyrelsesarbejdet i en finansiel virksomhed,
som efterfglgende kan suppleres af Igbende uddannelse i virksomhedens individuelle for-
hold.

En reekke bestyrelser har givet bemaerkninger til de praktiske forhold. Nogle bemeerker, at
kurset med fordel kunne udbydes oftere om foraret, sd medlemmerne har mulighed for at
deltage hurtigst muligt, efter at de er tiltradt. Nogle har bemaerket, at kurset bar afholdes over
flere dage. En bestyrelse i et forsikringsselskab foreslar, at kurset deles op i skadesforsik-
ringsselskaber og livsforsikringsselskaber. Endelig peger nogle pa, at grundkurset ikke bar
afholdes virtuelt.

Flere bestyrelser svarer, at det giver kurset en stor veerdi, hvis bestyrelsesmedlemmerne
inden deltagelse har erfaring fra bestyrelsesmader, da det bidrager til en bedre forstaelse for
materialet pa uddannelsen. En bestyrelse foreslar derfor, at det bar overvejes, om tidsfristen
pa 12 maneder er for kort.

Flere bestyrelser foreslar, at det bar overvejes, om lgbende efteruddannelse eller en over-
bygning bar vaere et krav, eller alternativt en mulighed, for bestyrelsesmedlemmerne. Flere
bemazerker i avrigt, at det vil vaere nyttigt med en opfalgningsdag for deltagerne, nar alle
bestyrelsesmedlemmerne har faet mere erfaring med bestyrelsesarbejdet.

En bestyrelse bemaerker desuden, at kurset er seerligt godt for ikke-dansktalende bestyrel-
sesmedlemmer, som ikke ngdvendigvis har erfaring med dansk lovgivning mv.

En raekke bestyrelser er kommet med forslag til tilfgjelser til de lovpligtige kompetenceomra-
der. En del har foreslaet at tilfgje et emne om ESG og beeredygtighed samt papeget, at kurset

bar opdateres lgbende, sa relevante omrader altid er daekket.

Falgende emner er i gvrigt blevet foreslaet som nye kompetenceomrader, som bestyrelserne
mener med fordel kan inddrages i kurset:
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- Generelt bestyrelsesarbejde, herunder afvikling af bestyrelsesmgder, roller og an-
svar.

- Fit & proper.

- God selskabsledelse.

- Ledelse, kompetencer, talenter, veerdier, etik og moral.

- CSR.

- Medarbejdertrivsel.

- Kundeoplevelser, sundhed og samfundsansvar.

- IT-sikkerhed og cyberkriminalitet.

- Teknologi og digitalisering.

- Nye investeringsomrader.

- Regnskabsforstaelse og regnskabslaere.

- Reassurance.

- Kontrolleret veekst.

- Omkostningsstyring.

Nogle bestyrelser har foreslaet at modulopbygge kurset, sa deltagerne selv kan veelge mo-
duller indenfor de kompetenceomrader, hvor de gnsker gget kompetence. Nogle har desu-
den foreslaet, at grundkurset skraeddersyes mere i forhold til deltagerne, eksempelvis af-
haengig af deres forudsaetninger og virksomhedens starrelse.

3.1.7.1 Finanstilsynets bemarkninger

Starstedelen af bestyrelserne er generelt meget tilfredse med grundkurset og har givet udtryk
for, at alle bestyrelsesmedlemmer har udbytte af kurset. De papeger, at saerligt bestyrelses-
medlemmer uden sektorerfaring opnar et stort udbytte af kurset. Hensigten med grundkurset
er at give en introduktion til sektoren og bestyrelsesarbejdet. Det er derfor positivt, at seerligt
nye bestyrelsesmedlemmer uden sektorerfaring far udbytte af kurset. Bestyrelsesmedlem-
mer, der allerede har tilstraekkelig sektorerfaring, har mulighed for at sgge Finanstilsynet om
dispensation fra at gennemfgre grundkurset, jf. 8 64 b, stk. 2, i lov om finansiel virksomhed.

En reekke bestyrelser har givet forslag til tilfgjelser til de lovpligtige kompetenceomrader. Fi-
nanstilsynet vil pa baggrund af denne evaluering vurdere, om der er behov for at tilpasse
laeringsmalene. Eksempelvis kan der vaere behov for at kompetenceomradet om rammerne
for bestyrelsens arbejde konkretiseres henset til gnsket om at tilfgje et kompetenceomrade
om generelt bestyrelsesarbejde. Der kan bl.a. veere behov for at tydeliggare bestyrelsens
opgaver og ansvar. Derudover har bestyrelserne et klart gnske om at efteruddanne sig og
lgbende holde sig opdateret, seerligt indenfor nye omrader sdsom ESG og beeredygtighed.

Finanstilsynet bemeerker, at kursusudbyderne har mulighed for at tilpasse deres kursus, sa
det omfatter andre omrader end dem, der fremgar af bekendtggrelsen, og at de ogsa allerede
ger det. Det er afgagrende, at grundkurset falger med tiden, og det bar derfor ogsa regel-
maessigt overvejes, om nye relevante og aktuelle emner bgar tilfgjes til bekendtgarelsen.

Hvad angar gnsket om Igbende efteruddannelse eller overbygning til grundkurset, vurderer

Finanstilsynet ikke, at dette medfarer behov for lovaendringer. Formalet med grundkurset er
at give et generelt indblik og klaede bestyrelsesmedlemmerne bedre pa til at indga i bestyrel-
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sesarbejdet. Finanstilsynet forventer, at virksomhederne selv sikrer, at grundkurset supple-
res af Ilgbende uddannelse i virksomhedens individuelle forhold og @vrige relevante kurser.
Dette er et krav efter § 71, stk. 1, nr. 9, i lov om finansiel virksomhed.

| forhold til forslaget pa forsikringsomradet om at dele kurset op i ét for skadesforsikringssel-
skaber og ét for livsforsikringsselskaber vurderer Finanstilsynet ikke, at en sddan aendring vil
veere hensigtsmaessigt pa nuveerende tidspunkt. Dette skyldes, at hovedparten af emnerne
oplistet i § 3 i bekendtgarelsen bade er relevante for bestyrelsesmedlemmer i skadesforsik-
ringsselskaber og livsforsikringsselskaber, med undtagelse af eksempelvis nr. 12 om hen-
seettelser for livsforsikringsselskaber, nr. 13 om henseettelser for skadesforsikringsselskaber
og nr. 14 om de seerlige rammer for gruppe 2-forsikringsselskaber. Finanstilsynet anerkender
ogsa, at der er et kommercielt behov for, at der er en tilstreekkelig maengde deltagere til at
udbyde det enkelte kursus.

Finanstilsynet bemaerker, at nogle bestyrelser har tilkendegivet et gnske om, at deltagerne i
hgjere grad skal kunne praege, hvilke kompetenceomrader de gnsker undervisning i, samt
at grundkurset skreeddersys i forhold til deltagernes forudsaetninger og starrelsen pa det in-
stitut, hvori vedkommende er indtradt som bestyrelsesmedlem for at malrette kurset. Malet
med grundkurset er bl.a. at sikre, at bestyrelsesmedlemmer som minimum har kendskab til
de kompetencer, som fremgar af bekendtgarelsen. Finanstilsynet bemaerker, at det derfor
ikke vil veere hensigtsmaessigt, at et bestyrelsesmedlem selv kan veelge, hvilke af kompeten-
ceomraderne, de gnsker undervisning i. Der er derimod intet til hinder for, at det enkelte
bestyrelsesmedlem, som ikke allerede er omfattet af kravet til gennemfarsel af grundkursus,
selvsteendigt veelger at deltage pa grundkurset, og derigennem malretter sin deltagelse efter
egen interesse.

Grundkurset skal netop sikre, at bestyrelsesmedlemmer far en basis introduktion til de lov-
pligtige kompetenceomrader, uanset hvilken starrelse institut, de skal sidde i. Kursusudby-
dernes kommercielle hensyn kan desuden tale imod, at grundkurset kan modulopbygges
eller skraeddersys, da kurset skal have en kritisk masse af deltagere, for at kurset kan udby-
des. Finanstilsynet forventer, at den enkelte virksomhed sikre sig, at bestyrelsen efteruddan-
nes, samt at den enkelte bestyrelse forstar den konkrete virksomheds aktiviteter og for-
bundne risici.

Finanstilsynet har ogsad kendskab til sterre virksomheder, der far kursusudbydere til at
skreeddersy seerlige grundkurser til deres bestyrelser. Finanstilsynet papeger dog, at dette
ikke fritager bestyrelsesmedlemmer fra at gennemfare det lovpligtige grundkursus.

Nogle bestyrelser gnsker, at grundkurset udbydes oftere om foraret, da mange bestyrelses-
medlemmer tiltreeder i Igbet af foraret og dermed ville f& mulighed for at gennemfgre grund-
kurset hurtigt herefter. Det er op til kursusudbyderne, hvornar de vil udbyde deres kurser, og
der er som naevnt ovenfor ogsa kommercielle hensyn for udbyderne. Finanstilsynet vil dog
inddrage opfordringen i sin kommunikation med kursusudbyderne.

Finanstilsynet har desuden noteret, at visse bestyrelser gnsker fristen pa 12 maneder for-
laenget, da det giver veerdi til grundkurset, at bestyrelsesmedlemmerne allerede har faet en

16



/———_ \
FINANSTILSYNET

vis erfaring med bestyrelsesarbejdet. Formalet med grundkurset er at introducere bestyrel-
sesmedlemmerne til bestyrelsesarbejdet og sektoren, og det har derfor veerdi for bestyrelsen,
at bestyrelsesmedlemmet har gennemfgrt kurset snarest muligt efter sin indtreeden i besty-
relsen. Finanstilsynet vil derfor ikke foresla, at tidsfristen aendres.

3.1.8 Delkonklusion

Finanstilsynet konstaterer, at en klar overveegt af bestyrelserne vurderer, at de er "Helt enig”
eller "Delvis enig” i alle udsagnene. Besvarelserne viser dermed, at bestyrelserne generelt
mener, at grundkurset er bade relevant og leererigt, og at det bidrager til at hgjne det basale
vidensniveau. Bestyrelserne vurderer derudover generelt, at grundkurset bidrager til, at be-
styrelsesmedlemmerne far en bedre forstaelse for virksomhedens aktiviteter og risici, samt i
et vist omfang giver bestyrelsen redskaber til handtering af disse.

Bestyrelserne vurderer generelt, at grundkurset har hgjnet det faglige diskussionsniveau og
givet bestyrelsesmedlemmerne bedre forudsaetninger for at deltage i draftelserne pa besty-
relsesmgder og til at forholde sig kritisk til materiale, den skal behandle. Bestyrelserne vur-
derer ogs4, at grundkurset bidrager til et bedre samspil i den enkelte bestyrelse. Finanstilsy-
net konkluderer pa det grundlag, at der generelt er stor tilfredshed med grundkurset blandt
bestyrelserne.

Finanstilsynet vurderer pa baggrund af besvarelserne, at det samlede generelle kompeten-
ceniveau i bestyrelserne er blevet hgjnet som fglge af grundkurset. Uerfarne bestyrelses-
medlemmer bliver bedre kleedt pa til at indga i og deltage i bestyrelsesarbejdet, da de far en
introduktion til sektoren og bestyrelsesarbejdet, og dermed far opbygget et vidensgrundlag,
som de kan bygge videre pa. De kan hurtigere bidrage til de faglige diskussioner og forholde
sig kritisk til materiale til behandling og dermed patage sig det ansvar, et bestyrelsesmedlem
har. Dette er netop formalet med grundkurset baseret pa leeringen fra finanskrisen.

3.2Kursusudbydernes evalueringsskemaer

3.2.1 Kursusudbydernes evalueringsskemaer

Grundkurserne for bestyrelsesmedlemmer i henholdsvis pengeinstitutter, realkreditinstitutter
og forsikringsselskaber udbydes af en raekke kursusudbydere. Det er Finanstilsynet, som
godkender kursusudbyderne i henhold til § 8 i bekendtggrelsen. Finanstilsynet har pa nuvee-
rende tidspunkt godkendt i alt fem kursusudbydere. Godkendelsesprocessen sikrer, at kur-
susudbyderne har de rette forudsaetninger og kvaliteter til at imgdekomme formalet med
grundkurset.

Det fremgar af § 10, stk. 1, i bekendtggrelsen, at kursusudbyderne skal give bestyrelses-
medlemmerne mulighed for at evaluere deres grundkursus efter gennemfarelse heraf, og at
bestyrelsesmedlemmet som led i evalueringen skal tage stilling til, om de fastlagte leerings-
mal i bekendtgarelsens bilag 1-18 er opnadet. Det fremgar af § 10, stk. 2, i bekendtgerelsen,
at kursusudbyderne skal opbevare bestyrelsesmedlemmernes evalueringer i mindst fem ar
efter deres gennemfgrelse af grundkurset eller gennemfgrelse af undervisning i kompeten-
ceomradet. Det fremgar desuden af bestemmelsen, at kursusudbyderne efter anmodning fra
Finanstilsynet skal fremsende evalueringerne til Finanstilsynet.
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Finanstilsynet har indhentet bestyrelsesmedlemmernes evalueringer fra kursusudbyderne
for perioden 2017-2021 med hjemmel i § 10, stk. 2, i bekendtgarelsen, med henblik pa at
bruge evalueringerne som supplement i evalueringen af grundkurset.

Finanstilsynet har modtaget materiale fra alle de godkendte kursusudbydere:

CBS Bestyrelsesuddannelser
Finanssektorens Uddannelsescenter
Gensidig Forsikring
Forsikringsakademiet

Risk Map.

Der er ingen formkrav til, hvordan kursusudbydernes evalueringen skal udarbejdes i henhold
til 8 10, stk. 1, 1. pkt., i bekendtggrelsen. De deltagende bestyrelsesmedlemmer skal dog
tage stilling til, i hvilket omfang de fastlagte lzeringsmal, jf. bilag 1-18, er opnaet, jf. § 10, stk.
1, 2. pkt., i bekendtgarelsen. Kursusudbydernes evalueringer indeholder derfor spargsmal til
de fastlagte leeringsmal, jf. bilag 1-18 i henhold til § 10, stk. 1, 2. pkt., i bekendtggrelsen. De
indeholder derudover spargsmal til gvrige emner, som kursusudbyderne har valgt at ind-
drage i kurset.

Kursusudbyderne har med evalueringerne fokus pa, om kursusdeltagerne har veeret tilfredse
med kurset og med underviserne. Evalueringerne har derimod ikke fokus pa, om kursusdel-
tagerne mener, at grundkurset har opfyldt lovgivers mal. Kursusudbydernes evalueringer vi-
ser derfor f.eks. ikke, om bestyrelsesmedlemmerne vurderer, at deres vidensniveau er blevet
hgjnet som falge af kurset. Faelles for udbydernes evalueringer er dog, at de indeholder et
spargsmal om bestyrelsesmedlemmernes overordnede vurdering af kurset.

Kursusudbyderne har defineret deres spgrgsmal om deltagernes overordnede vurdering pa
felgende made:

Kursusudbydere for bestyrelsesmedlemmer i penge- og realkreditinstitutter:

Kursusudbyder Spgrgsmal Svarmuligheder ‘
CBS Bestyrelses- Samlet vurdering af grundkurset Vurdér pa en skala fra 1-5 (1 er la-
uddannelser vest og 5 er hgjest)
Finanssektorens Samlet vurdering af grundkurset Vurdér tilfredshed:
Uddannelsescenter som helhed 1. Ikke tilfreds

2. Mindre tilfreds

3. Neutral

4. Tilfreds

5. Meget tilfreds

Kursusudbydere for forsikringsselskaber:

Kursusudbyder Spargsmal Svarmuligheder
CBS Bestyrelses- Samlet vurdering af grundkurset Vurdér pa en skala fra 1-5
uddannelser (1 er lavest og 5 er hgjest)
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Forsikringsakademiet Hvordan vurderer du din overord- Vurdér pé en skala fra 1-6
nede tilfredshed med uddannelsen? (1 er lavest og 6 er hgjest)

Gensidig Forsikring Emnerne var passende deltalierede Vurdér pa en skala fra 1-5/4°
og derfor fgler jeg mig samlet set (1 er lavest og 5/4 er hgjest)
kleedt pa til at udfare mit hverv som
bestyrelsesmedlem.

Risk Map Hvad er din overordnede vurdering Vurdér pa en skala fra 1-5
af kurset? (1 er lavest og 5 er hgjest)

Finanstilsynet har sammenstillet alle bestyrelsesmedlemmernes besvarelser af alle kursus-
udbydernes spgrgsmal om medlemmernes overordnede vurdering af kurset. Det er ikke hen-
sigten med denne evaluering at sammenligne eller rangordne de forskellige udbydere, men
alene at vurdere, om kravet om gennemfgrelse af et grundkursus bidrager til et hgjere kom-
petenceniveau i bestyrelserne.

Finanstilsynet har oversat alle kursusudbydernes spgrgsmal og svarmuligheder til falgende:

Spargsmal Svarmuligheder
Hvad er bestyrelsesmedlemmets samlede vurdering af Vurdér pa en skala fra 1-5
kurset? (1 er lavest og 5 er hgjest)

Kursusudbydernes svarmuligheder er blevet oversat til en skala fra 1 til 5 for at muliggare en
sammenstilling af besvarelserne pa tvaers af alle udbydere.

Finanstilsynet har sammenstillet alle bestyrelsesmedlemmernes besvarelser af alle kursus-
udbyderes spgrgsmal om medlemmernes samlede vurdering. Herefter er gennemsnittet af
besvarelserne beregnet. Beregningen er delt op i kursusudbydere for bestyrelsesmedlem-
mer i henholdsvis penge- og realkreditinstitutter og i forsikringsselskaber.

Beregningen viser, at bestyrelsesmedlemmerne generelt har veeret meget tilfredse med kur-
serne:

Vurdering af kurset i
gennemsnit ©

Kursusudbydere til bestyrelsesmedlemmer i penge- og 45
realkreditinsitutter

Kursusudbydere til bestyrelsesmedlemmer i forsikringsselskaber 45

Sammenstillingen viser, at bestyrelsesmedlemmerne bade for kursusudbydernes grundkur-
ser for penge- og realkreditinstitutter og for forsikringsselskaber i gennemsnit har vurderet,
at kurset pa en skala fra 1 til 5 er 4,5 (den laveste score der er observeret er 3 for alle
kursusudbydere, mens der samlet er 268, der har givet 5 ud af 513 besvarelser).

512017 og 2018 var skalaen 1-5. 1 2019, 2020 og 2021 var skalaen 1-4.
& Gennemshnittet er beregnet pa fglgende made:

Gennemsnit af bestyrelsesmedlemmers vurdering = ((x*1)+(x*2)+(x*3)+(x*4)+(x*5)) / antal besvarelser

x udgar antallet af bestyrelsesmedlemmer, der har svaret hhv. 1, 2, 3, 4 eller 5.

19



/———_ \
FINANSTILSYNET

Der er en raekke fejlkilder forbundet med ovenstaende beregninger. Indledningsvis skal det
bemeerkes, at beregningerne er udarbejdet pa baggrund af den data, som Finanstilsynet har
modtaget fra kursusudbyderne. Hvis der har veeret mangler i den modtagne data, vil
manglerne have praeget beregningerne. Besvarelsen af evalueringen af kursusudbyderne er
frivillig. Finanstilynet er derfor opmaerksom pa, at ikke alle deltagere pa grundkurset har valgt
at evaluere.

Finanstilsynet har konstateret, at nogle kursusudbydere lgbende har sendret i spgrgsmalene
undervejs i perioden. Det har medfart, at Finanstilsynet har mattet konvertere skalaen for at
kunne sammenligne.

Pa trods af de mulige fejlkilder vurderer Finanstilsynet, at der er stor tilfredshed hos besty-
relsesmedlemmerne med udbyttet af grundkurset. Finanstilsynet udleder af bestyrelsernes
tilfredshed med grundkurset, at de har faet udbytte af deltagelsen pa grundkursus.

3.2.2 Delkonklusion

Pa baggrund af ovenstaende konkluderer Finanstilsynet, at bestyrelsesmedlemmerne gene-
relt har veeret tilfredse med grundkurset, da bestyrelsesmedlemmerne i gennemsnit har vur-
deret, at kurset pa en skala fra 1 til 5 var 4,5, hvor 1 er lavest og 5 er hgjest.

Besvarelserne viser bestyrelsesmedlemmernes individuelle tilfredshed med det konkrete
grundkursus, som de har gennemfgrt. Besvarelserne af kursusudbydernes evalueringerne
forholder sig ikke specifikt til, hvorvidt kursusdeltagerne vurderer, at grundkurset vil veere
med til at hgjne det samlede generelle kompetenceniveau.

Finanstilsynet vurderer dog, at besvarelserne alligevel er relevante i denne evaluering, da de
viser, at bestyrelsesmedlemmerne individuelt vurderer, at kurset har vaeret gavnligt, og at de
dermed har faet udbytte af kurset. Dette ma anses som en forudsaetning for, at grundkurset
har den gnskede effekt.

4. Konklusion

Kravet om gennemfgrelse af et grundkursus blev indfart pa baggrund af, at Rangvid-udvalget
vurderede, at bestyrelsesmedlemmerne generelt manglede faglige kompetencer. Formalet
med grundkurset er derfor at kleede nye bestyrelsesmedlemmer bedre pa til at indga i besty-
relsesarbejdet i sektoren. Denne evaluering viser, at grundkurset opfylder formalet.

Finanstilsynet konkluderer, at grundkurset har hgjnet det samlede generelle kompetenceni-
veau i bestyrelserne. Uerfarne bestyrelsesmedlemmer er blevet bedre kleedt pa til at indga i
bestyrelsesarbejdet, da de har faet en introduktion til sektoren og bestyrelsesarbejdet og
dermed har opbygget et vidensgrundlag.

Bestyrelsernes samlede besvarelser viser, at bestyrelserne generelt vurderer, at grundkurset

er relevant og leererigt, og at det bidrager til at hgjne det basale vidensniveau. Besvarelserne
viser ogsa, at grundkurset bidrager til, at bestyrelsesmedlemmerne har en bedre forstaelse
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for virksomhedens aktiviteter og risici, og at det i et vist omfang har givet bestyrelsen redska-
ber til at handtere disse. Det fremgar i @vrigt af bestyrelsesmedlemmernes individuelle be-
svarelser af kursusudbydernes egne evalueringer, at deres samlede vurdering af kurset var
4,5 pa en skala fra 1 til 5, hvor 1 er lavest og 5 er hgjest. Bade bestyrelsernes kollektive
besvarelser af Finanstilsynets spgrgeskemaundersggelse og bestyrelsesmedlemmernes in-
dividuelle evalueringer af kursusudbydernes grundkurser viser at bestyrelsesmedlemmerne
generelt har faet et fagligt udbytte af grundkurset. Det er Finanstilsynets vurdering, at besty-
relsesmedlemmernes faglige udbytte af grundkursus bidrager til, at det kollektive kompeten-
ceniveau i bestyrelserne hgjnes.

Besvarelserne viser ogsa, at bestyrelserne generelt vurderer, at grundkurset har hgjnet det
faglige diskussionsniveau og givet bestyrelsesmedlemmerne bedre forudseetninger for at
deltage i draftelserne pa bestyrelsesmader og forholde sig kritisk til materiale under behand-
ling. Endeligt tegner svarene et billede af, at grundkurset bidrager til et bedre samspil i be-
styrelsen. Det er Finanstilsynets vurdering, at et staerkere fagligt diskussionsniveau bidrager
til at styrke kompetenceniveauet blandt bestyrelsesmedlemmerne. Det skyldes, at hvert en-
kelt bestyrelsesmedlems forudsaetninger for at deltage aktivt og undersggende i bestyrelses-
arbejdet eksempelvis overfor direktionen, styrkes. Alle bestyrelsesmedlemmer vil derfor i hg-
jere grad kunne bidrage i bestyrelsesarbejdet, hvilket medfarer, at bestyrelsens kollektive
kompetenceniveau hgjnes.

Det fremgar af bestyrelsernes bemaerkninger, at bestyrelsesmedlemmer, som allerede har
erfaring med sektoren og bestyrelsesarbejde, ikke pA samme made far @get deres kompe-
tencer gennem grundkurset. Finanstilsynet bemaerker dog, at formalet med grundkurset er
at fungere som introduktion for nye bestyrelsesmedlemmer. Erfarne bestyrelsesmedlemmer
har mulighed for at sgge om dispensation, jf. § 64 b, stk. 2, i lov om finansiel virksomhed.
Grundkurset sikrer, at de uerfarne bestyrelsesmedlemmer far et hgjere vidensniveau med
bedre forudseetninger for at deltage aktivt i bestyrelsesarbejdet. Dette medfarer, at det sam-
lede kompetenceniveau i bestyrelserne hgjnes.

Grundkurset skal i gvrigt suppleres af intern undervisning i virksomheden og @vrig relevant
undervisning. Den enkelte bestyrelse skal sikre, at dens medlemmer har tilstraekkelig kollek-
tiv viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne forsta virksomhedens aktiviteter og de
hermed forbundne risici, jf. § 64 e i lov om finansiel virksomhed. Derudover er det en del af
effektiv virksomhedsstyring at afseette de personalemaessige og gkonomiske ressourcer, der
er ngdvendige for at sikre tilstraekkelige muligheder for introduktions- og efteruddannelses-
kurser til medlemmer af bade bestyrelsen og direktionen, jf. § 71, stk. 1, nr. 9, i lov om finan-
siel virksomhed.

Finanstilsynet konstaterer, at der er behov for at overveje, om kompetenceomraderne op-
remseti 88 2 og 3 i bekendtgarelsen fortsat er relevante, eller om der f.eks. kan vaere behov
for at tilfgje nye omrader. En reekke bestyrelser er kommet med forslag til, hvilke emner der
bar indgd. Flere bestyrelser har f.eks. foreslaet at tilfgje et emne som ESG og bzeredygtig-
hed. Det skal overvejes, hvordan det sikres, at kurset Igbende bliver opdateret, s& det daek-
ker relevante emner. Det bgr desuden overvejes efter forslag fra nogle bestyrelser, om
grundkurset bar afholdes i moduler, sa deltagerne kan veelge, hvilke kompetenceomrader de
seerligt gnsker undervisning i. Endeligt bar det overvejes, om det er muligt at skreeddersy
grundkurset i forhold til deltagerne, sa f.eks. deltagere med samme forudseetninger og fra
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samme starrelse institutter deltager pa kursus specifikt malrettet dem. Flere bestyrelser har
bemaerket, at det har betydning for udbyttet af kurset, at bestyrelsesmedlemmerne kan
sparre og vidensdele pa tveers af institutter.

Finanstilsynet forventer at inddrage kursusudbyderne i en kommende undersggelse af op-
bygningen af grundkurset.

Samlet vurderer Finanstilsynet entydigt, at grundkurset har hgjnet det samlede kompetence-
niveau i bestyrelserne, og at formalet med at indfgre kravet saledes er blevet opfyldt.
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