Markedsudvikling 2002 for skadesforsikringsselskaber
Konklusioner:

· Årets resultat det dårligste i den seneste 5-års-periode

· Selskaberne taber penge på forsikringsdriften

· Stor stigning i præmieindtægterne – klart højeste indtægter i den seneste 5-års-periode
· Større stigning i erstatningsudgifterne – erstatningsprocenten stiger 

· Administrationsomkostningerne stort set uændrede – omkostningsprocenten falder 

· Egenkapitalforrentningen den dårligste i den seneste 5-års-periode

Se appendiks 1 for generelle bemærkninger om analyseartiklens indhold, herunder om datagrundlaget.

Årsregnskaber

For de direkte tegnende skadesforsikringsselskaber under ét endte årets samlede resultat i et lille plus på 0,1 mia. kr. i 2002. Resultatet er det dårligste i den seneste 5-års-periode, jf. tabel 1. 

Tabel 1:Uddrag af resultatopgørelser og balancer 1998-2002 (mia. kr.)
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1998

1999

2000

2001

2002

1998-2002

2001-2002

Resultatposter 

Bruttopræmier 

28,9

28,4

29,9

31,5

35,0

4,9

11,3

Præmieindtægter f.e.r.

25,4

25,2

26,2

27,0

28,7

3,1

6,6

Erstatningsudgifter f.e.r.

18,7

21,7

22,5

21,3

23,8

6,2

11,5

Forsikringsmæssige driftsomkostninger f.e.r.

7,0

6,8

6,9

6,7

6,9

-0,3

2,7

Forsikringsteknisk resultat 

0,3

-2,4

-1,4

0,0

-0,9

Investeringsresultat 

4,6

2,8

5,9

1,2

1,5

Årets resultat efter skat

4,3

0,3

4,4

0,5

0,1

Balanceposter 

Forsikringsmæssige hensættelser f.e.r.

38,1

39,4

40,4

41,5

45,4

4,5

9,4

Egenkapital

44,9

35,7

38,2

38,2

37,3

-4,5

-2,4

Aktiver i alt

92,6

86,1

88,0

89,5

93,2

0,2

4,1

Vækst p.a. 


Kilde: Indberetninger til Finanstilsynet 

Anm.: F.e.r. betyder "for egen regning", dvs. efter fradrag af reassuranceandel, der afdækker en del af den forsikringsmæssige risiko.

Anm.: Regnskabstallene er baseret på indberetninger fra de institutter, der var på markedet i de enkelte år i 5-års-perioden.

På selve forsikringsdriften – det forsikringstekniske resultat - tabte selskaberne knap 1 mia. kr. i 2002. Under 30% af selskaberne havde overskud på forsikringsdriften. Resultatet er dårligere end i 2001, hvor det samlede resultat endte i et nul. Selskaberne har samlet tabt godt 4 mia. kr. på forsikringsdriften i den seneste 5-års-periode. Siden 1998 har selskaberne – samlet betragtet - ikke haft overskud på forsikringsdriften. 

På indtægtssiden udgjorde de samlede bruttopræmier 35 mia. kr. i 2002, mens de samlede præmieindtægter f.e.r. beløber sig til knap 29 mia. kr.
 Præmieindtægterne i 2002 er de klart højeste i den seneste 5-års-periode. 

En del af stigningen i præmieindtægterne kan henføres til et forhøjet præmieniveau som følge af de senere års dårlige resultater på driften og prisstigninger på genforsikring
. Da selskaberne fortsat har underskud på driften i 2002 og da den fulde regning for prisstigninger på genforsikring ikke er betalt, vil der kunne aflæses et yderligere forhøjet præmieniveau i regnskaberne for 2003. Prisstigningerne på køb og fornyelse af genforsikring skyldes først og fremmest terroraktionen den 11. september 2001 samt store tab på naturkatastrofer verden over. 
På udgiftssiden udgør de samlede erstatningsudgifter knap 24 mia. kr. i 2002, hvilket er en stigning på godt 11% i forhold til året før
. Den relative stigning i erstatningsudgifterne er større end stigningen i præmieindtægterne (f.e.r.), hvorfor erstatningsprocenten stiger, jf. tabel 2. 
En af forklaringerne på de store erstatningsudgifter er, at Danmark i 2002 blev ramt af en række mindre storme. Da selskaberne har påtaget sig et større selvbehold (egenrisiko) inden for stormprogrammerne, har disse storme ramt selskaberne hårdere. Selskabernes større selvbehold er en reaktion på de store prisstigninger på genforsikring.

Ligeledes på udgiftssiden udgør de forsikringsmæssige driftsomkostninger (administrationsomkostningerne) knap 7 mia. kr. i 2002. Omkostningerne er i det store hele uændrede i den seneste 5-års-periode. De stort set uændrede omkostninger i kombination med stigende præmieindtægter betyder faldende omkostningsprocent, jf. tabel 2..

På investeringsvirksomhed hentede selskaberne 1,5 mia. kr. i 2002.  

Nøgletal

I nedenstående tabel er vist en oversigt over gennemsnitlige nøgletal for skadesforsikringsselskaberne under ét.

Tabel 2: Nøgletal 1998-2002, vægtede gennemsnit 
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1999

2000

2001

2002

Erstatningsprocent f.e.r.

73,7

84,1

84,5

79,4

82,9

Omkostningsprocent f.e.r.

25,1

26,5

25,5

24,5

23,9

Combined ratio f.e.r.

98,9

110,5

110,1

103,9

106,8

Egenkapitalforrentning

10,7

3,2

15,6

5,8

1,4

Solvensdækning

6,4

4,3

4,8

4,2

4,3


Kilde: Indberetninger til Finanstilsynet 

Anm.: Nøgletallene er beregnet som vægtede gennemsnit af de nøgletal, som de enkelte selskaber har indberettet til Finanstilsynet. Beregningerne er for hele 5-års-perioden baseret på de selskaber, der var på markedet i 2002 – i modsætning til regnskabstallene, jf. anmærkning til tabel 1.Vægtene afspejler det enkelte selskabs tyngde inden for de pågældende nøgletal. 

Med udgangspunkt i tabel 2 vil der i det følgende blive fokuseret på udviklingen i tre af nøgletallene; combined ratio, egenkapitalforrentning og solvensdækning.

Combined ratio

Skadesforsikringsselskaber har samlet et combined ratio på knap 107 i 2002. Det vil sige, at selskaberne har udgifter til erstatninger og administration på knap 1,07 krone pr. præmiekrone. 
Et combined ratio på 100% betyder, at præmieindtægterne præcis dækker udgifterne til erstatninger og administration. Et combined ratio over 100% er imidlertid ikke lig med, at selskaberne taber penge på forsikringsdriften. En anden indtægtskilde for skadesforsikringsselskaber er den renteindtægt, der er en følge af, at præmierne betales forud og erstatningerne bagud. En indtægt, der for tiden er presset af den historisk lave rente.
Nøgletallet for 2002 er dårligere end året før, men bedre end i 1999 og 2000. I de sidstnævnte år er nøgletallet tynget af store erstatningsudgifter som følge af stormen i december 1999. 

Combined ratio er summen af erstatningsprocent og omkostningsprocent. Som det fremgår at tabel 2, er det en stigning i erstatningsprocenten, der forklarer den negative udvikling i combined ratio i 2002. Selskabernes gennemsnitlige omkostningsprocent er faktisk faldet de seneste 3 år.

Det samlede combined ratio for selskaberne under ét dækker over stor spredning, jf. figur 1. 

Figur 1: Combined ratio f.e.r. – fraktiler og vægtet gennemsnit, 1998-2002 
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Kilde: Indberetninger til Finanstilsynet 

Anm.: Fraktilerne er beregnet på grundlag af de nøgletal, som de enkelte selskaber har indberettet til Finanstilsynet. Beregningerne er for hele 5-års-perioden baseret på de selskaber, der var på markedet i 2002. Det vægtede gennemsnit er indtegnet på grundlag af de i tabel 2 anførte nøgletal for 5-års-perioden.
I appendiks 2 er der kortfattet information om fraktiler og fraktilberegningen.

Som det fremgår af figuren, har ca. 75% af selskaberne et combined ratio over 100% i 2002. Omkring halvdelen af selskaberne har et combined ratio på over 112%, hvilket formentlig indebærer, at de taber penge på driften.

Det fremgår endvidere, at 10% af selskaberne har et combined ratio under 75%, mens andre 10% af selskaberne har et combined ratio over 320%. Spredningen er meget stor i hele 5-års-perioden og den er vokset i 2002 – de bedste selskaber klarer sig endnu bedre, mens de dårligste klarer sig endnu dårligere. 
Det vægtede gennemsnit ligger under medianen i hele 5-års-perioden. Det viser, at den  halvdel af selskaberne der ligger under medianen, har større præmieindtægter (vejer tungere) end den halvdel, der ligger over medianen
. Selskaber med et combined ratio på den "rigtige" side af medianen er med andre ord gennemsnitligt større end den anden halvdel af selskaberne.

Egenkapitalforrentning

Selskaberne har samlet betragtet forrentet egenkapitalen med godt 1% i 2002, hvilket er den dårligste egenkapitalforrentning i den seneste 5-års-periode. Egenkapitalforrentningen for selskaberne under ét dækker over stor spredning, jf. figur 2.

Figur 2: Egenkapitalforrentingen – fraktiler og vægtet gennemsnit, 1998-2002 
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Kilde: Indberetninger til Finanstilsynet 

Anm.: Fraktilerne er beregnet på grundlag af de nøgletal, som de enkelte selskaber har indberettet til Finanstilsynet. Beregningerne er for hele 5-års-perioden baseret på de selskaber, der var på markedet i 2002. Det vægtede gennemsnit er indtegnet på grundlag af de i tabel 2 anførte nøgletal for 5-års-perioden.
Som det fremgår af figuren, har halvdelen af selskaberne en forrentning af egenkapitalen under henholdsvis over 3% i 2002. De 10% af selskaberne, der klarede sig bedst i 2002, præsterede en egenkapitalforrentning på over 14%. De 10% af selskaberne, der klarede sig dårligst, tabte over 10% af egenkapitalen. Spredningen er vokset i 2002.

Det vægtede gennemsnit ligger under medianen i 2002. Det viser, at den  halvdel af selskaberne, der har forrentet egenkapitalen dårligst, samlet har en større egenkapital  (vejer tungere) end den anden halvdel af selskaberne. I de 4 sammenligningsår gør det modsatte sig gældende. 

Solvensdækning 

Solvensdækning angiver forholdet mellem selskabernes faktiske kapital (basiskapital) og det kapitalkrav, som lovgivningen stiller (solvensmargen). I 2002 er selskabernes gennemsnitlige solvensdækning på godt 4, hvilket vil sige, at basiskapitalen er næsten 4 gange større end kapitalkravet, jf. tabel 2. Lovkravet er en solvensdækning på 1. 
Set over den seneste 5-års-periode er solvensdækningen faldet for selskaberne under ét – fra 6,4 i 1998 til 4,3 i 2002
. De senere års udvikling har påvirket reassuranceselskaberne endnu hårdere – de er gået fra en solvensdækning på 4,7 i 1998 til en dækning på 1,9 i 2002. 
Den samlede solvensdækning for selskaberne under ét dækker over stor spredning, jf. figur 3.

Figur 3: Solvensdækning – fraktiler og vægtet gennemsnit, 1998-2002 
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Kilde: Indberetninger til Finanstilsynet 

Anm.: Fraktilerne er beregnet på grundlag af de nøgletal, som de enkelte selskaber har indberettet til Finanstilsynet. Beregningerne er for hele 5-års-perioden baseret på de selskaber, der var på markedet i 2002. Det vægtede gennemsnit er indtegnet på grundlag af de i tabel 2 anførte nøgletal for 5-års-perioden.
I 2002 har halvdelen af selskaberne en solvensdækning over henholdsvis under godt 5, mens  25% af selskaberne har en dækning under 3. De 10% af selskaberne, der er dårligst polstrede, har en solvensdækning på under godt 2. De 10% af selskaberne, der er bedst polstret, har en solvensdækning på over 18. 
Det vægtede gennemsnit ligger under medianen i 2002 – og i de tre forudgående sammenligningsår. Det viser, at den halvdel af selskaberne der har en solvsdækning på under godt 5, samlet er større (vejer tungere) end den anden halvdel af selskaberne. 
Erstatningsprocenter på hovedområder og brancher

På hovedområderne for skadesforsikring har selskaberne i 2002 de højeste erstatningsprocenter på erhvervsforsikringer og personulykkesforsikringer – erstatningsprocenter på henholdsvis godt 92% og knap 90%. På det største skadesforsikringsområde – motorkøretøjsforsikring – er erstatningsprocenten på knap 77%, jf. tabel 3.
Tabel 3: Erstatningsprocenter f.e.r. fordelt på brancher, 2002 (mio. kr.)
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Præmie-

indtægter

Erstatnings-

udgifter

Erstatnings-

procent

Arbejdsskadeforsikring

1.732

1.958

113,0

Bygningsforsikring

2.255

1.937

85,9

Løsøreforsikring m.v.

1.610

1.735

107,8

Erhvervsansvarsforsikring

1.053

744

70,7

Sø- og transportforsikring

428

307

71,9

Luftfartsforsikring

-46

-62

-

Anden erhvervsforsikring

368

224

60,9

I alt erhvervsforsikring

7.400

6.843

92,5

Familieforsikring

2.526

1.877

74,3

Grundejerforsikring

2.788

2.261

81,1

Fritidshusforsikring

374

233

62,4

Anden privatforsikring

518

342

66,0

I alt privatforsikring

6.205

4.713

76,0

Enkelt ulykkes- og sygeforsikring

4.893

4.125

84,3

Erhvervsdygtighedsforsikring

-53

200

-

I alt personulykkeforsikring

4.839

4.325

89,4

Ansvar

3.761

3.809

101,3

Kasko

5.915

3.608

61,0

I alt motorkøretøjsforsikring

9.676

7.417

76,7

Kredit- og  kautionsforsikring

101

32

31,8

Turistassistanceforsikring

18

8

45,5

Retshjælpsforsikring

8

6

66,5

I alt direkte forsikring

28.248

23.343

82,6


Kilde: Indberetninger til Finanstilsynet 

Anm.: Forskellen mellem den samlede erstatningsprocent i tabel 3 og erstatningsprocenten i tabel 2 skyldes to faktorer. For det første er tallene i tabel 3 renset for de direkte tegnende skadesforsikringsselskabers indirekte forretning. For det andet er reassuranceselskaberne direkte forretning medregnet i tabel 3. Denne direkte forretning begrænser sig til enkelte reassuranceselskabers aktivitet på følgende forsikringsområder: Sø- og transportforsikring, luftfartsforsikring og kredit- og kautionsforsikring. 
På de enkelte brancher taber selskaberne først og fremmest penge på arbejdskadeforsikringer, løsøreforsikringer og ansvarsforsikringer. På disse 3 forsikringstyper har selskaberne erstatningsprocenter over 100%. Selskaberne taber således penge inden der tages højde for disse branchers andel af de samlede administrationsomkostninger.
Koncentration

De 5 største skadesforsikringskoncerner tegnede sig i 2002 for 76% af de samlede præmieindtægter, jf. tabel. 4
Tabel 4: De 5 største skadesforsikringskoncerner – målt på præmieindtægter f.e.r., 1998-2002 (procent).
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Tryg

21,0

21,7

20,9

21,6

22,2

Topdanmark

13,9

20,1

19,1

20,2

20,2

Codan

12,5

13,1

13,0

13,6

13,5

Alm. Brand

9,3

9,6

10,8

11,9

11,8

Sygeforsikringen danmark

5,4

5,7

9,2

8,4

8,3

I alt 5 største

62,1

70,2

73,0

75,7

76,0


Kilde: Indberetninger til Finanstilsynet 

Målt på denne måde er koncentrationen stort set uændret i forhold til året før. Set over den seneste 5-års-periode er der tale om en stigende koncentrationsgrad. 
Koncentrationstallene tager ikke højde for udenlandske skadesforsikringsselskabers grænseoverskridende virksomhed her i landet og danske selskabers grænseoverskridende virksomhed i udlandet – herunder grænseoverskridende virksomhed gennem filialer. Ved vurdering af koncentrationstallene skal det også tages i betragtning, at selskaberne ikke nødvendigvis betjener de samme segmenter. 




Appendiks 1 

Om Statistikken

Markedsudviklingsartiklen er baseret på indberettede årsregnskaber for direkte tegnende skadesforsikringsselskaber i Danmark. For regnskabsåret 2002 har 119 direkte tegnende  skadesforsikringsselskaber indberettet.
Artiklen fokuserer på den overordnede udvikling i regnskaber og nøgletal for skadesforsikringsselskaber. Som supplement til det overordnede billede af udviklingen i sektoren forsøger artiklen at kaste lys over den bagvedliggende udvikling i de enkelte selskaber – først og fremmest via fraktilanalyse. 

Regnskabstal og nøgletal for de enkelte skadesforsikringsselskaber samt aggregerede tal vil blive gjort tilgængelige på Finanstilsynets hjemmeside – www.ftnet.dk. 

Appendiks 2

Fraktilværdier
Når der arbejdes med fraktilværdier, skal det samlede datasæt være ordnet efter størrelsen på den værdi man interesserer sig for - første observation har den laveste værdi, anden observation den næstlaveste, ….., og sidste observation den højeste værdi.

Fraktil:

En fraktil er den observation, der deler det samlede datasæt i 2 grupper, ud fra et givet kriterium - eksempler:

10%-fraktilen: 
Dette er den observation, der deler den samlede data mængde i 2 grupper, således at 10% af observationerne ligger under, og dermed ligger 90% over den pågældende observation.

50%-fraktilen: 
Dette er den observation, der deler det samlede datasæt i 2 lige store grupper, således at 50% af observationerne ligger henholdsvis under og over den pågældende observation. I og med 50%-fraktilen deler datamængden i 2 lige store grupper, kaldes denne også for medianen.

Brugen af fraktilværdier kan fastlægge et datasæts centrale placering, spredning og ekstremer. Til dette formål er 5-punkts opsummeringen nyttig. Denne består af:

· 10%-fraktilen (Venstre hale)

· 25%-fraktilen (Nedre kvartil)

· 50%-fraktilen (Medianen)

· 75%-fraktilen (Øvre kvartil)

· 90%-fraktilen (Højre hale)

Medianen angiver datasættets centrale position.

De 2 kvartiler (25% og 75%) afgrænser datasættets centrale del. Afstanden mellem de 2   

kvartiler kan derfor tolkes som et mål for datasættets spredning

10%-fraktilen, bestående af de laveste observationer, og 90%-fraktilen, bestående af de højeste observa 

tioner, betegnes henholdsvis venstre- og højre hale. Afstanden fra halerne til datasættets centrale del kan

således give et mål for "ekstremernes" størrelse
. 

Matematisk beregnes fraktilen ud fra følgende formel:
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Den i'te observation får således tilknyttet pi-fraktilen.

Grunden til, at der trækkes en halv fra i tælleren er, at observationen ved afrunding, vil have lige stor sandsynlighed for at være henholdsvis større eller mindre end den afrundede værdi. 

































� Afgivne genforsikringspræmier udgør ca. 14% af de samlede bruttopræmier i 2002. Andelen er steget i den seneste 5-års-periode – i 1998 udgør afgivne genforsikringspræmier ca. 10%.


� En andel af den samlede præmiestigning kan også henføres til den nye erstatningsansvarslov, der trådte i kraft 1. juli 2002. Loven har især medført præmiestigninger på motorkøretøjsforsikringer.


� Bruttoerstatningsudgifterne er i modsætning til erstatningsudgifter f.e.r. stort set uændrede fra 2001 til 2002. Modtaget genforsikringsdækning udgør ca. 11% af de samlede bruttoerstatninger i 2002. Genforsikringsdækningen varierer i den seneste 5-års-periode mellem ca. 10% i 1998 og ca. 28% i 2000. 


� At det vægtede gennemsnit ligger under medianen kunne teoretisk set også være et udtryk for, at procenttallene under medianen er mere ekstreme end procenttallene over medianen. Det er imidlertid ikke tilfældet her, hvor procenttallene over medianen tværtimod er generelt større, jf. også fraktilernes afstand til medianen.  





� Fra 1997 til 2002 er solvensdækningen næsten halveret – fra 8,3 til 4,3. 


� Med "ekstrem" menes, at der er tale om en yderlig observation, i forhold til den centrale del. Hvorvidt observationen er ekstrem, begrundes ud fra mere subjektive overvejelser. 
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