
 

 
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

Underretning om indsamling af oplysninger 

I forbindelse med din henvendelse til Finanstilsynets interne whistleblowerordning skal vi orientere dig 

om, at vi behandler de personoplysninger, som du eventuelt oplyser om dig selv i din indberetning og 

eventuelle supplerende oplysninger, som tilgår os i relation hertil. Det følger af artikel 13 i Europa-Parla-

mentets og Rådets forordning nr. 2016/679 af 27. april 2016 (databeskyttelsesforordningen). Finanstilsy-

net er dataansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, som vi modtager om dig. 

 

Vi skal give dig følgende oplysninger: 

 

1. Vi er den dataansvarlige – hvordan kontakter du os? 

2. Kontaktoplysninger på databeskyttelsesrådgiveren  

3. Formålene og retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger 

4. Kategorier af personoplysninger 

5. Modtagere eller kategorier af modtagere 

6. Opbevaring af dine personoplysninger 

7. Retten til at trække samtykke tilbage 

8. Dine rettigheder 

9. Klage til Datatilsynet 

Du kan læse mere om de oplysninger, vi skal give dig, i bilag 1. 

 

Har du spørgsmål, er du velkommen til at kontakte os. Du kan se vores kontaktoplysninger i bilag 1. 

 

Med venlig hilsen 

 

Finanstilsynet 

 

 
 
Bilag 1:  Orientering efter databeskyttelsesforordningen1.  

 
 1 Europa-Parlamentets og Rådets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med be-

handling af personoplysninger og om fri udveksling af sådanne oplysninger og om ophævelse af direktiv 95/46/EF. Af artikel 13, stk. 1, 

fremgår det, at den dataansvarlige skal give den registrerede en række oplysninger, når personoplysninger indsamles hos den registre-

rede. 
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finanstilsynet@ftnet.dk 
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Bilag 1 – Oplysninger om vores behandling af dine personoplys-

ninger mv.  

1. Vi er den dataansvarlige – hvordan kontakter du os? 

 

Finanstilsynet er dataansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, som vi har modtaget om dig.  

 

Du kan kontakte Finanstilsynets på følgende måder: 

• På e-mail: Finanstilsynet@ftnet.dk 

• På telefon: 33 55 82 82 

• Ved brev: Finanstilsynet, Strandgade 29, 1401 København K  

2. Kontaktoplysninger på databeskyttelsesrådgiveren  

 

Hvis du har spørgsmål til vores behandling af dine oplysninger, er du altid velkommen til at kontakte vores 

databeskyttelsesrådgiver. 

 

Du kan kontakte vores databeskyttelsesrådgiver på følgende måder: 

• På e-mail: dpo@em.dk 

• På telefon: 33 92 33 50 

• Ved brev: Erhvervsministeriet, att. Databeskyttelsesrådgiver, Slotsholmsgade 10-12, 1216 Kø-

benhavn K 

3. Formålene med og retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger 

 

Vi behandler dine personoplysninger til følgende formål: 

• Behandling af din indberetning til vores interne whistleblowerordning i overensstemmelse med 

vores forpligtigelser som myndighed i medfør af lov nr. 1436 af 29. juni 2021 om beskyttelse af 

whistleblowere. 

Retsgrundlaget for vores behandling af dine personoplysninger følger af:   

• Lov nr. 1436 af 29. juni 2021 om beskyttelse af whistleblowere, kapitel 5 og GDPR artikel 6. stk. 

1, litra (e).  

 

• Retsgrundlaget for at vi eventuelt behandler personoplysninger omfattet af GDPR, art. 9, er føl-

gende: 

o Hvis behandling er nødvendig for, at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller for-

svares, eller når domstole handler i deres egenskab af domstol anvender vi § 22 i lov nr. 

1436 af 29. juni 2021 om beskyttelse af whistleblowere og artikel 9, stk. 2, litra (f). 

o Hvis behandling er nødvendig af hensyn til væsentlige samfundsinteresser på grundlag 

af EU-retten eller medlemsstaternes nationale ret, anvender vi artikel 9, stk. 2, litra (g). 

Behandlingen finder sted for at foretage den myndighedsudøvelse, som er nødvendig for 

myndighedens efterlevelse af sine forpligtelser i medfør af whistleblowerloven, jf. whist-

leblowerlovens § 22, jf. GDPR artikel 9, stk. 2, litra (g). 
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• Retsgrundlaget, for at vi eventuelt behandler personoplysninger vedrørende straffedomme og 

lovovertrædelser, er følgende: 

o Vi anvender § 22 i lov nr. 1436 af 29. juni 2021 om beskyttelse af whistleblowere og 

databeskyttelseslovens § 8, stk. 1, som retsgrundlag for behandlingen af personoplysnin-

ger vedrørende straffedomme og lovovertrædelser. 

• Retsgrundlaget, for at vi eventuelt behandler nationalt identifikationsnummer, er følgende:   

o Vi anvender § 22 i lov nr. 1436 af 29. juni 2021 om beskyttelse af whistleblowere og 

databeskyttelseslovens § 11, stk. 1, som retsgrundlag for behandlingen af CPR-numre. 

 

4. Kategorier af personoplysninger 

 

Vi behandler følgende kategorier af personoplysninger om dig: 

 

• De personoplysninger, som du oplyser os om i din indberetning eller i supplerende oplysninger, 

og som vedrører dig. Hvis du eksempelvis vælger at identificere dig ved indberetningen, vil vi 

behandle dine kontaktoplysninger. Derudover behandler vi indholdet af din indberetning samt 

eventuelle supplerende oplysninger.  

• Det er dig, der som indberetter beslutter, hvilke oplysninger du finder relevant for indberetningen 

af forholdet, og du skal være opmærksom på, at du kan indberette anonymt til den interne whist-

leblowerordning via SWS (statens whistleblower system). 

5. Modtagere eller kategorier af modtagere 

 

• De personoplysninger, som behandles i forbindelse med vores interne whistleblowerordning, vil  

blive anvendt internt i whistleblowerenheden til brug for behandlingen af indberetningen.  

 

• Eventuelle oplysninger om din identitet og andre oplysninger, ud fra hvilke din identitet direkte 

eller indirekte kan udledes, må ikke uden dit udtrykkelige samtykke videregives til andre end au-

toriserede medarbejdere, der er kompetente til at modtage eller følge op på din indberetning, jf. 

§ 11, stk. 1, jf. § 26, stk. 1, i whistleblowerloven.   

 

• Vi kan dog uden dit samtykke videregive oplysninger om din identitet og andre oplysninger, ud 

fra hvilke din identitet direkte eller indirekte kan udledes, til anden offentlig myndighed, når vide-

regivelsen sker for at imødegå overtrædelser af whistleblowerlovens § 1, stk. 1, eller med henblik 

på at sikre berørte personers ret til et forsvar, jf. whistleblowerlovens § 26, stk. 2.  

 

• Andre personoplysninger om dig end identitetsoplysninger fra indberetninger må kun videregives 

til andre end den, der er udpeget til at modtage og følge op på indberetninger, jf. § 11, stk. 1, i 

whistleblowerloven, når det sker som led i opfølgning på din indberetning eller for at imødegå 

overtrædelser omfattet af § 1, stk. 1, jf. § 26, stk. 3, i whistleblowerloven. Videregivelse kan her 

ske internt i Finanstilsynet eller eksternt. Der vil i forbindelse med videregivelse af sådanne op-

lysninger udtrykkeligt blive gjort opmærksom på, at den modtagende part har tavshedspligt med 

hensyn til indholdet af oplysningerne i samme omfang som den afgivende part, jf. whistleblower-

lovens § 25, stk. 2. 
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• Eventuelle personoplysninger og oplysninger i øvrigt, der indgår i din indberetning eller en op-

følgning, er undtaget for aktindsigt efter offentlighedens regler, hvilket følger af tavshedspligtsbe-

stemmelsen i whistleblowerlovens § 25, stk. 1, hvorfor disse oplysninger ikke vil blive videregivet. 

 

• Forvaltningslovens bestemmelser om parters aktindsigt, partshøring og begrundelse finder ikke 

anvendelse på personoplysninger om din identitet og andre oplysninger, ud fra hvilke din identitet 

direkte eller indirekte kan udledes. Det betyder, at vi ikke videregiver personoplysninger om din 

identitet og andre oplysninger, ud fra hvilke din identitet direkte eller indirekte kan udledes, til 

eventuelle berørte personer, der er omfattet af din indberetning. 

• Finanstilsynet er tilsluttet Center for Cybersikkerheds sensornetværk. Det indebærer, at oplys-

ninger om trafik, der kommer fra det åbne internet til os, bliver videregivet til Center for Cyber-

sikkerhed med henblik på, at centeret kan vurdere, om trafikken udgør en risiko for Finanstilsy-

net. Det betyder f.eks., at oplysninger om mailadresser og emnefelter på indkomne mails bliver 

videregivet. Korrespondance til og fra Statens Whistleblower System er krypteret, og bliver ikke 

videregivet til Center for Cybersikkerhed, ligesom personoplysninger, der tilgår vores sagsbe-

handlingssystem fra Statens Whistleblower System heller ikke bliver videregivet. 

• Vi overlader dine personoplysninger til vores databehandlere. Vi har indgået databehandlerafta-

ler med databehandlerne og fører tilsyn med, at databehandlerne overholder databehandleraf-

talerne efter gældende regler. 

6. Opbevaring af dine personoplysninger 

 

Vi opbevarer dine personoplysninger i to systemer, nemlig SWS (Statens Whistleblower System) og 

vores sagsbehandlingssystem. Den generelle opbevaringsperiode i SWS er som standard sat til 90 

dage. Vi har mulighed for at forlænge opbevaringsperioden yderligere, hvis behandlingen af indberet-

ningen endnu ikke er afsluttet. Vi foretager en konkret vurdering af, om der skal ske forlængelse, her-

under hvor lang tid forlængelsen skal være på. Det er Statens It, der som databehandler for Finanstil-

synet sletter indberetninger i SWS. Det er af sikkerhedsgrunde ikke muligt for Finanstilsynet at slette 

indberetninger i SWS.   

Vi opbevarer derudover dine personoplysninger i vores sagsbehandlingssystem, så længe det er nød-

vendigt i forhold til behandling af sagen, eller så længe det er nødvendigt for det formål, vi bruger 

oplysningerne til, eller indtil en lovbestemt frist udløber.  Vi opbevarer dine personoplysninger i 5 år fra 

afslutningen af den journalperiode, hvori sagen er afsluttet, med mulighed for at fastsætte en længere 

slettefrist på baggrund af en konkret vurdering. Der er ikke mulighed for at fastsætte en kortere slettefrist 

end fem år grundet arkiveringsformål. 

 

En forlængelse af opbevaringsperioden kan eksempelvis ske, hvis det konkret vurderes, at sandsynlig-

heden for, at personer (whistlebloweren eller berørte personer), der er beskyttet efter whistleblowerlo-

ven, vil kunne få behov for at dokumentere indberetningen, eller hvis det konkret vurderes, at den på-

gældende indberetning vil kunne bestyrkes af senere indkomne indberetninger om samme forhold. 

Flere indberetninger om samme emne kan tale for, at indberetninger fortsat opbevares med henblik på 

sammenkædning. En forlængelse af opbevaringsperioden kan også ske, hvis det er nødvendigt for at 

iagttage Finanstilsynets arkiveringspligt.  

 

7. Retten til at trække samtykke tilbage  
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Samtykke anvendes ikke som behandlingsgrundlag for behandlingen af dine eventuelle personoplys-

ninger i relation til sagsbehandlingen af din indberetning, men der kan dog indhentes samtykke til i 

konkrete tilfælde at videregive oplysninger om din identitet, jf. whistleblowerlovens § 26. 

Hvis du konkret giver samtykke hertil, har du til enhver tid ret til at trække dit samtykke tilbage. Dette 

kan du gøre ved at kontakte os via SWS.  

 

Hvis du vælger at trække dit samtykke tilbage, påvirker det ikke lovligheden af vores behandling af dine 

personoplysninger på baggrund af dit tidligere meddelte samtykke og op til tidspunktet for tilbagetræk-

ningen. Hvis du tilbagetrækker dit samtykke, har det derfor først virkning fra dette tidspunkt. 

 

8.  Dine rettigheder  

 

Efter databeskyttelsesforordningen har du en række rettigheder i forhold til Finanstilsynets behandling 

af oplysninger om dig.  

 

Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, skal du kontakte Finanstilsynet. 

 

Ret til at se oplysninger (indsigtsret) 

Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en række yderligere oplys-

ninger. 

 

Ret til berigtigelse (rettelse) 

Du har ret til at få urigtige oplysninger om dig selv rettet. Du har også ret til at få dine oplysninger 

suppleret med yderligere oplysninger, hvis dette vil gøre dine personoplysninger mere fuldstændige 

og/eller ajourførte. 

 

Ret til sletning 

I visse tilfælde har du ret til at få slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for vores almindelige 

generelle sletning indtræffer.  

 

Ret til begrænsning af behandling 

Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine personoplysninger begrænset. Hvis du har ret til 

at få begrænset behandlingen, må vi fremover kun behandle oplysningerne – bortset fra opbevaring – 

med dit samtykke, eller med henblik på at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller forsvares, 

eller for at beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.  

 

Ret til indsigelse 

Du har i visse tilfælde ret til at gøre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine personoplys-

ninger.  

 

Du kan læse mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som 

du finder på www.datatilsynet.dk 

 

9. Klage til Datatilsynet   

 

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi behandler dine 

personoplysninger på. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk. 

http://www.datatilsynet.dk/
http://www.datatilsynet.dk/

