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Dispensation fra kontantreglen for   

LUMAGICA – Magic Forest   

 

1. Afgørelse  

Finanstilsynet meddeler hermed MK Event og Montage ApS dispensation fra 

§ 81, stk. 1, jf. § 1, stk. 7, i lov om betalinger, for så vidt angår arrangementet 

LUMAGICA – Magic Forest, der afholdes fra den 1. til 23. oktober 2022, i 

hvilken periode parken er åben for gæster i 15 dage.  

2. Sagsfremstilling 

MK Event og Montage ApS (herefter MK Event) fremsendte den 8. august 

2022 en anmodning til Finanstilsynet om dispensation fra § 81, stk. 1, i lov 

om betalinger, for så vidt angår den planlagte begivenhed LUMAGICA – Ma-

gic Forest. 

 

LUMAGICA – Magic Forest er en lysfestival, der afholdes ved C.A. Olesens-

vej 2, 4200 Slagelse. Gæsterne føres igennem særlige rum og scener, og 

undervejs er der også adgang til et udendørs madmarked, hvor gæsterne kan 

købe snacks, mad- og drikkevarer. I oplevelsesparken er det muligt at betale 

med betalingskort og MobilePay. Det kræver adgangsbillet at deltage i arran-

gementet. Billetter kan købes online eller ved indgangen. Billetten giver kun 

adgang til oplevelsesparken en bestemt dag.   

 

MK Event ønsker, at LUMAGICA – Magic Forest skal være et kontantløst 

arrangement, da det vil højne sikkerheden for både medarbejdere og gæster. 

Kontanter er dyre og svære at håndtere i en oplevelsespark, hvor der forven-

tes at være mange gæster på et relativt lille område og over en begrænset 

periode. Gæster vil forud for arrangementet blive gjort opmærksomme på, at 

det er en kontantfri oplevelsespark gennem LUMAGICAs hjemmeside og på 

sociale medier.  

 

Anmodningen om dispensation skyldes, at arrangementet ikke opfylder be-

tingelserne for at fravige kontantreglen i § 81, stk. 5, i lov om betalinger, der 
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har virkning fra 1. juli 2022. De nye regler beskrives nærmere i afsnit 5. Ar-

rangementet opfylder nærmere bestemt ikke betingelse nr. 1, i § 81, stk. 5, 

der forudsætter, at arrangementet har en varighed på maksimalt 14 dage.  

3. Retsgrundlag 

Det følger af § 81, stk. 1, i lov om betalinger, at en betalingsmodtager er for-

pligtet til at modtage betalinger med kontanter i tidsrummet fra kl. 06.00 til kl. 

22.00, hvis denne modtager betalingsinstrumenter omfattet af lov om betalin-

ger, jf. dog § 2, i lov om forebyggende foranstaltninger mod hvidvask af ud-

bytte og finansiering af terrorisme. 

 

Det fremgår ligeledes af lov om betalinger § 1, stk. 7, at erhvervsministeren 

kan dispensere helt eller delvist fra lovens § 81, der dermed ikke finder an-

vendelse på en bestemt tjeneste eller bestemte typer af tjenester. 

 

Af bemærkningerne til § 1, stk. 7, i lov om betalinger fremgår det, at erhvervs-

ministeren gives mulighed for både at give konkrete og generelle dispensati-

oner. Det fremgår af bemærkningerne, at dispensationsbemyndigelsen i § 1, 

stk. 7, som udgangspunkt skal anvendes restriktivt. Det vil sige, at der skal 

være tungtvejende grunde for at anvende bestemmelsen. Det vil f.eks. være 

tilfældet, hvor det vil forekomme urimeligt byrdefuldt at lade lovens regulering 

finde anvendelse. 

 

Erhvervsministeren har ved brev af 9. januar 2020 delegeret dispensations-

beføjelsen til Finanstilsynet. Erhvervsministeren har i forbindelse med dele-

gationen af beføjelsen til Finanstilsynet fastslået, at der skal være tale om 

betalingsmodtagere, der afvikler begivenheder af kort varighed, der kun fore-

kommer én gang årligt, og som afvikles indenfor et afgrænset område, førend 

der kan tildeles dispensation. 

4. Vurdering 

Finanstilsynet vurderer, at LUMAGICA – Magic Forest er et arrangement af 

kort varighed, der afvikles indenfor et afgrænset område. Ved denne type af 

arrangementer kan der være relativt store etableringsomkostninger forbundet 

med at etablere systemer til håndtering af kontanter i forhold til den samlede 

drift. Desuden følger det af Erhvervsministerens fastlagte praksis, at der er 

klar og entydig præcedens for at tildele dispensationer i lignende sager. MK 

Events modtog i 2021 dispensation fra kontantreglen for et tilsvarende arran-

gement.  

 

Finanstilsynet vurderer på denne baggrund, at hensynet til ikke at pålægge 

betalingsmodtageren en urimeligt byrdefuld forpligtelse i denne sag vejer tun-

gere end hensynet til forbrugerens mulighed for at betale med kontanter. MK 

Events meddeles derfor dispensation fra § 81, stk. 1, i lov om betalinger for 
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så vidt angår arrangementet LUMAGICA – Magic Forest, der afholdes i 15 

dage indenfor perioden 1. til 23. oktober 2022 i Slagelse.  

 

Meddelelsen om dispensationen vil blive offentliggjort på Finanstilsynets 

hjemmeside, jf. § 139, stk. 1, i lov om betalinger. 

 

Det bemærkes, at Finanstilsynet har fremsendt en kopi af dette brev til Er-

hvervsministeriet og Forbrugerombudsmanden. 

5. Nye regler pr. 1. juli 2022  

Finanstilsynet bemærker, at der den 1. juli 2022 trådte nye regler kraft om-

kring undtagelse fra kontantreglen. Der er ved lov nr. 570 af 10. maj 2022 

indsat en nyt stk. 5 i § 81. Heraf følger det, at § 81, stk. 1, ikke finder anven-

delse på betalingsmodtagere, når disse indgår som en del af festivaler, byfe-

ster og lignende arrangementer af midlertidig karakter, der opfylder følgende 

betingelser:  

1) Arrangementet varer maksimalt 14 dage. 

2) Arrangementet forekommer højst én gang årligt. 

3) Arrangementet afholdes indenfor et geografisk afgrænset område med ad-

gangskontrol. 

4) Arrangøren af arrangementet har forud for forbrugerens tilmelding til ar-

rangementet tydeligt oplyst forbrugeren om, at der ikke kan betales med kon-

tanter. Hvis arrangementet ikke kræver tilmelding, skal det være tydeligt op-

lyst i markedsføringen af arrangementet. 

 

Arrangementer, der afholdes efter den 1. juli 2022, og opfylder ovenstående 

betingelser, er ikke omfattet af kontantreglen i § 81, stk. 1, i lov om betalinger, 

og er derved ikke forpligtet til at tage imod betalinger. Disse arrangementer 

kræver derfor ikke dispensation fra Finanstilsynet. 

  

Hvis betingelserne i § 81, stk. 5, ikke er opfyldt, kan virksomheden ansøge 

Finanstilsynet om dispensation. Finanstilsynet kan dispensere fra § 81, stk. 

1, jf. § 1, stk. 7, i lov om betalinger, hvis tungvejende hensyn taler for dette. 

 

Dette arrangement opfylder ikke betingelserne for at fravige kontantreglen i 

det nye § 81, stk. 5, da arrangementet varer mere end 14 dage. Finanstilsynet 

vurderer, at arrangementet opfylder betingelserne for dispensation efter § 1, 

stk. 7, i lov om betalinger.  

 

 

Med venlig hilsen 

 

Rikke-Louise Ørum Petersen  

Vicedirektør  

 


