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Dagsorden

1. Velkomst og gennemgang af deltagere, v/Finanstilsynet

2. Orientering om Finanstilsynets plan for tilsyn med reglerne for SCA i 
2021, v/Finanstilsynet.

3. Oplæg om de foreløbige erfaringer med implementeringen SCA fra et 
udstederperspektiv, v/Finans Danmark

4. Oplæg om de foreløbige erfaringer med implementeringen SCA fra et 
indløserperspektiv, v/Nets

5. Oplæg om de foreløbige erfaringer med implementeringen SCA fra et 
betalingsmodtagerperspektiv, v/Dansk Erhverv

6. Eventuelle bemærkninger om egne foreløbige erfaringer fra de øvrige 
deltagere.



1./11. Januar 2021 fra Finanstilsynets perspektiv

• Indledningsvis visse problemer i de tekniske systemer, som dog 

synes at være på plads nu.

• Visse aktører (hovedsageligt i andre medlemslande) er endnu ikke 

på plads.

• Problemer blandt brugere, der ikke anvender mobiltelefon og/eller 

NemID-appen. 



Tilsyn med reglerne for SCA i 2021

• ”Finanstilsynet har derfor fundet anledning til at indskærpe kravene 

over for både sektoren og detailhandlen, og tilsynet forventer at 

følge op med tilsynsindsatser i begyndelsen af 2021.”



Tilsyn med reglerne for SCA i 2021 - fortsat

• Temaundersøgelse i første halvår af 2021

• Bl.a. med fokus på:

 Kortlægning af overgangsproblemer og udbedring af problemerne 
blandt udstedere og indløsere

 Anvendelse af undtagelser

 Misbrug

• Dataindsamling:

 Spørgeskema til indsamling af både kvantitative og kvalitative data –
suppleres med eksisterende datakilder, herunder misbrugsstatistik

 Evt. stikprøver hos konkrete institutter

• Yderligere fællesmøder senere i 2021


